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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Im Online-Vertragsportal des DAV (OVP) kénnen Sie sich registrieren lassen, damit dort an
zentraler Stelle Ihre apotheken-individuellen A+V Hilfsmittelliefervertrage gepflegt werden
und jederzeit, auch historisiert fir Sie einsehbar sind. Mit dem Modul 'A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank’ nutzen Sie diese Daten direkt. Damit ist sichergestellt, dass Sie
jederzeit mit einem aktuellen Stand der A+V-Liefervertrage arbeiten.

10|

Es liegen vom aktuellen OVP-Status abweichende Beitrittsinformationen vor.
Markieren Sie die gewanschten Vereinbarungen oder Pauschalen zum Ubemehmen des aktuellen OVP-Status.

giitigab | Gultigkeitsbereich __|I. Bearb. |~

010310 bu

ion des» 010715 lan 01102015

BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 038 - Diabs 010715 bu

BARMER GEK, BRD, - 0310 bundesweit

BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 15A - ableitende Inkontinenzhilfen 010715 landerspezifisch

o
]
o
o BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 03E - Insulinpumpen 0107.15  bundesweit
]
o
o

BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 15A - Bettnassertherapiegerate 010715 landerspezifisch

R i
Die Stornierung eines mit Karte gezahlten Verkaufs wird nun automatisch - ohne manuelles
Eingreifen - an ein angeschlossenes EC-Terminal Ubermittelt, sofern per Karte storniert wird.
Vor der Stornierung kénnen Sie nun auch immer entscheiden, ob Sie den gezahlten Betrag
in bar auszahlen oder Gber die Karte stornieren méchten.

Die Fuhrung der BtM- und Blutproduktdokumentation wurde durch konkrete Eingabehilfe-
stellungen vereinfacht. Zudem ko&nnen Sie nun BtM-Retouren automatisch dokumentieren.
Falls Sie fir die Rechnungslegung und fir Lieferscheine bspw. eine deutliche Kennzeichnung
fur die Belege eines Jahres wiinschen, kdnnen Sie nun im Firmenstamm mit sehr viel Bedacht
(!) die Anfangsziffer der gewiinschten Belegreihe festlegen.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder tiber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie den Online-Support unter
www.pharmatechnik.de/online-support und direkt aus IXOS Uber das Icon @ in der Titel-

leiste von Hauptfenstern und aus dem Mend Biiro Uber den Eintrag @ Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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1 Kasse

1.1 Stornierung von EC-Zahlungen mit angeschlossenem EC-Terminal

Modul: Kasse, Faktura, Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Stornierung von EC-Zahlungen

Neu/gedndert:

Vor der Stornierung einer Kartenzahlung kénnen Sie nun immer entscheiden, ob Sie den
gezahlten Betrag in bar auszahlen oder Uiber die Karte stornieren méchten.

Der Verkauf wurde mit Zahlungsart "Karte” abgeschlossen.

Wie méchten Sie die Stornierung von 9,97 EUR durchfiihren?

e [ e | [amen]

Wenn Sie Bar wahlen, ist mit der Auszahlung des Betrags an den Kunden der Vorgang abge-
schlossen.

Wenn Sie die Stornierung per Karte vornehmen, stecken Sie zunachst die Karte des Kunden
in das angeschlossene EC-Terminal. Die Stornierung wird dann automatisch an das EC-Ter-
minal Ubermittelt.

Beachten Sie dabei Folgendes:

« Eine Stornierung gilt immer fir den Gesamtbetrag eines Zahlbelegs (EC-Beleq). Teil-
betrage kdnnen nicht storniert werden.
D.h. eine automatische Stornierung mit IXOS ist fur Verkdufe mdglich, welche voll-
standig mit einmaliger Kartenzahlung (ohne weitere Bearbeitung) abgeschlossen wur-
den und nun vollstandig in IXOS storniert werden.
Der in IXOS zu stornierende Betrag stimmt somit mit dem vom Zahlbeleg tberein.

« Seit der Kartenzahlung darf noch kein Kassenschnitt am EC-Terminal durchgefiihrt wor-
den sein.
D.h. es kdnnen nur die seit dem letzten EC-Kassenabschluss (Kassenschnitt) erfolgten Kar-
tenzahlungen storniert werden. Nach dem Kassenabschluss am EC-Terminal kann eine
vorher erfolgte EC-Zahlung nicht mehr storniert werden. Grund ist, dass mit dem Kas-
senabschluss am EC- Terminal die EC-Belegnummern am EC-Terminal gel6scht werden,
so dass sie flr eine Stornierung nicht mehr zur Verfliigung stehen.
Die Zahlung wird also vom Konto des Kunden abgebucht und Sie missen den Betrag in
bar auszahlen.
Falls die EC-Zahlung vor dem EC-Kassenabschluss erfolgte, erscheint bei draht-
gebundenen EC-Terminals eine entsprechende Hinweismeldung.

“ Diese Meldung erscheint nicht bei WLAN-Geraten. Hier mussen Sie selbst prifen,
ob der Kassenschnitt bereits erfolgte und entsprechend verfahren.

Kapitel 1. Seite 5
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Der Verkauf wurde mit Zahlungsart "Karte" abgeschlossen. Am EC-Terminal wurde
o seitdem ein Tagesabschluss durchgefiihrt

Die karrekte Stornierung ist daher nur mit Zahlungsart "Bar™ moglich.

E:)' Im Total-Fenster wird der Auszahlungsbetrag in bar angeboten.

Ausnahmen: Teilzahlungen, Teilbetrage und Teilmengen kénnen wie bisher nicht auto-
matisch am EC-Terminal storniert werden.

« Vorgehen bei der Stornierung von Teilzahlungen
Wenn ein Teil des Gesamtbetrag eines Verkaufs per Karte und ein anderer Teil bspw. in
bar bezahlt wurde, dann ist nur die Bar-Auszahlung des stornierten Gesamt- oder Teil-
betrags moglich. Das wird in einer entsprechenden Hinweismeldung angekiindigt:

Achtung: Der Verkauf wurde mit Zahlungsart "Teilzahlung” abgeschlossen.

Die korrekte Stornierung von 20,74 EUR ist daher nur mit Zahlungsart "Bar™ moglich.

E::' Im Total-Fenster wird der Auszahlungsbetrag in bar angeboten.
Das per Karte bezahlte Geld wird vom Konto des Kunden abgebucht.

« Vorgehen bei der Stornierung von Teilmengen bzw. Teilbetragen

Wenn bei einem Verkauf bspw. aufgrund einer Abholung mehrere Kartenzahlungen

erfolgten (Teilbetrdge) oder der Kunde mdchte eine Teilmenge zuriickgeben , dann kdn-

nen die erfolgten Kartenzahlungen nicht automatisch von IXOS am EC-Terminal stor-

niert werden.

Bei der Stornierung von Teilmengen bzw. Teilbetragen steht jedoch immer auch die

Bar-Auszahlung zur Auswahl. Daher ist oft die Stornierung von Teilmengen bzw. Teil-

betrdgen mit Bar-Auszahlung der einfachere Weg.

« Beispiel: Teilbetrage
Sie haben Artikel A fir 2 € abgegeben und spater den Nachlieferartikel B fir 3 €.
Die Kartenzahlungen erfolgten getrennt bei der Abgabe der Artikel. Wenn nun der
Kunde beide Artikel zurlickgeben mdchte, dann stornieren Sie den Verkauf
zunachst in IXOS. Die Kartenzahlungen Uber 2 € und Uber 3 € stornieren Sie einzeln
manuell am ec-Terminal anhand der ec-Belegnummern. Falls der Kunde nur einen
der beiden Artikel zurlickgeben mdchte, stornieren Sie diesen wieder zunachst in
IXOS und anschlieBend stornieren Sie die ec-Zahlung fir diesen Artikel manuell
anhand der ec-Belegnummer am EC-Terminal.
« Beispiel: Teilmengen

Sie haben 2 Packungen eines Artikels abgegeben. Nun mdchte der Kunde 1
Packung zuriickgeben und die Riickzahlung ebenso wie die erfolgte Zahlung per
Karte abwickeln. Sie stornieren zunachst in IXOS die zurlickgegebene Packung.

Kapitel 1. Seite 6
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It der Apotheke

Am EC-Terminal mussen Sie nun den Gesamtbetrag der Kartenzahlung anhand der
ec-Belegnummer des Verkaufs stornieren und vom Kunden den Restbetrag fir die
beim Kunden verbleibende Packung nochmals kassieren (Korrekturbuchung), bspw.
per Karte.

% Dies ist fir einen korrekten Kassenabschluss unbedingt erforderlich!
In beiden Fallen werden Sie aufgefordert, bei Stornierung per Karte die Stornierung am
EC-Terminal manuell, d.h. separat vorzunehmen. Mit einer Bar-Auszahlung kdnnten Sie
dies umgehen.

<7 Kasse > Begrindung > Kasse o ?@ b4
‘ Normal -5,65 € ‘H Rezept 0,00 € ‘H Privat 0,00 € ‘H griinesRp. 0,00 € ‘| | Total -5,65 € |

" L = & 50
o il B B W E R E R

--------- NL| Be| [Artikelbezeichnung | [DAR | Einheit| Mgabg] | wk| | | Einzel| Gesamt]
ASPIRIN 0.5 4i$TAB 205t 1 1B 5,65 [Fl 5,65 5,65
v I

Der Verkauf wurde mit Zahlungsart "Karte” abgeschlossen.

Teilbetrage kdnnen nicht automatisch vom EC-Terminal storniert werden.
‘Wenn Sie Karte wahlen, sorgen Sie bitte separat am EC-Terminal fur eine
korrekte Stornierung und evitl. notwendige Korrekturbuchung.

‘Wenn Sie Bar wahlen, ist mit der Auszahlung des Betrages an den Kunden
der Vorgang abgeschlossen

Wie méchten Sie die Stornierung von 5,65 EUR durchfihren?

1at [« [@ ' ‘ Reservierung -

@ | kame || Bar | [ Abbrechen \|j ?gng]

Beispiel: Riickgabe und Stornierung einer Teilmenge

1.2 Stornierung von EC-Zahlungen ohne angeschlossenes EC-Terminal

Modul: Kasse, Faktura, Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Stornierung von EC-Zahlungen

Neu/gedndert:

Wenn Sie das EC-Terminal nicht direkt mit IXOS gekoppelt haben, dann erscheint beim
Wechsel ins Total-Fenster ebenfalls die Abfrage, in welcher Sie entscheiden kénnen, ob Sie
den Betrag Uber die Karte oder in Bar auszahlen mochten, sowie immer der Hinweis, dass die
Stornierung manuell, d.h. separat am EC-Terminal durchzufiihren ist.

Beachten Sie, dass hier nicht geprift werden kann, ob am EC-Terminal bereits ein Kas-
senschnitt ausgefihrt wurde. Im Fall eines bereits erfolgten Kassenschnitts ware die manu-
elle Stornierung des Verkaufs am EC-Terminal auch nicht moglich, so dass eine Bar-
Auszahlung zu empfehlen ist.

DerVerkauf wurde mit Zahlungsart "Karte” abgeschlossen.
Wenn Sie fiir die Stornierung "Karte" auswahlen, missen Sie diese
am EC-Terminal separat vomehmen.

Wie méchten Sie die Stornierung von 9,50 EUR durchfiihren?

oo [ s | [ ]
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Zahlungsart wechseln:

Falls der Verkauf in IXOS mit Karte abgeschlossen wurde und Sie unabhangig davon, ob die
Zahlung am nicht angeschlossenen EC-Terminal bereits erfolgte, die Zahlungsart auf Wunsch
des Kunden mit Zahlart andern - Strg + F10 dandern mussen, erhalten Sie einen Hinweis,
dass Sie eine ggf. bereits am EC-Terminal vorgenommene Buchung manuell wieder stor-
nieren mussten.

- r

Der Verkauf wurde mit Zahlungsart "Karte” abgeschlossen.

o Bedenken Sie, dass Sie im Fall einer Gegenbuchung diese
am EC-Terminal separat vornehmen muissen!

1.3 Abschlussbons weisen Stornierung von EC-Zahlungen aus

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Erstellen eines Abschlussbons

Neu/gedndert:

Auf den Abschlussbons werden stornierte Kartenzahlungen (Stornos und Teilstornos) unter
den stornierten Umsatzen in der Zeile Storno Karte (x) mit aufgefiihrt. Die Anzahl der Kar-
tenstornos wird in Klammern ausgewiesen. Diese Anzahl Kartenstornobelege muss in der
Apotheke vorliegen.

Das Verhalten des Zahlers der Kartenzahlung (x) bleibt wie bisher: Bei erfolgter Zahlung
wird er um 1 erhdht, bei Storno/Teilstorno wird er um 1 vermindert; analog dazu ist die Vor-
gehensweise bei Zahlartwechsel. Bei mehreren Teilstornos pro Kartenzahlung kann demnach
auch ein negativer Zahler bei der Kartenzahlung zustande kommen, auch wenn der Wert der
Kartenzahlung positiv bleibt.

Kapitel 1. Seite 8
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neue Welt der Apotheke

Baumer Apotheke Abschlusshon Z-Bon Nr. 1001
Dr. 1X05 Apotheker
Hirschbarger Str, 84 Cadury; 20.10.2015 1551 Uhr
OOATE Minchen Arbaitsplatz: kasill
Tal: OT936/52 Fax: DTE36E
Shaar-Nr,
EURC —— KASSENUNSATZ
Gesaml 21339 €
Bargald Gosamt S0A% € davan MwSL 15% 170,89 €
davan Barzahlung -50,40 €
d - . davan MwSL 7% 3550€
avan Einzahlung (D) 0,00 € darvan MwSt 000 €
dawon Auszahlung (0} 0,00 £ '
I Kartenzahiung (15) 263,88 £ I —— ZUSATZINFORMATIONEN
M ASSENBEWEGUNG Mormalvarkauf * {9 20367 €
Privatrezapt = (0) 0,00 &
Barzahlung =50,48 €
davan MWL, 194% EOA0 £ davon Notdienstfonds PRV 0,00
dawan Mws1. 7% 0,00 € Grines Rezepd * {0} DoDeE
Kartenzahlung 263,88 € davan Motdienstfonds Grlings Rp. 0,00 &
ga“'" :“E ;5%% ?ﬁ'gg f: GRY-Rezept * (1) 67,20 €
B ! dawvon Zuzahlungen arie
davon VK = Zuzahlung 0,00 €
davon Mahrkosian 0,00 €
davon Kostan Patient 0,00 &
davon KK-Rabait 230€
davan Gebiihren Palient 0,00
davon Notdienstfonds GRWV 0,00 €
Gesamtumsatz o. KK-Rabatt 208,57 €
davon MwSt 15% 265,07 €
davon MwSt 7% J350€
davon MwSt keine 0,00 €
Kundanrabatia 0,00 €
davan Raball nach Tatal DoDeE
Lmsadzstorno (7 16 4T €
[T 15
I Stomea Karte (1) 4.11E|
Mahngebiihren 0,00 &€
Anzahl Packungsn 18
davon RX 1
davon non-RX 17
Anzahl Totals )l
Anzahl Kunden 14
Anzahl Lada i]
* nlcht reduziert um Rabatt nach Total

1.4 Kein erneuter Ausdruck des Erinnerungsbons

Modul: Kasse, Faktura, Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Abholung, Botenbon auflésen

Neu/gedndert:

Die Funktion zum Ausdruck eines Erinnerungsbons steht wie bisher an der Kasse und in der
Faktura bei Verkaufsabschluss sowie in der Verkaufsverwaltung zum Nachdrucken des Erin-
nerungsbons zur Verfligung.

Beim Auflosen einer Abholung von der Kasse oder der Faktura und beim Auflésen eines
Botenbons fir einen Verkauf mit fehlendem Rezept wird kein weiterer Erinnerungsbon
gedruckt. Nur nach Bearbeitungen des Verkaufs mit Rezeptdruck-relevanten Anderungen
und dementsprechend neuer Rezeptnummer wird ein weiterer Erinnerungsbon fur das feh-
lende Rezept gedruckt.

Damit kann der unwirtschaftliche Verbrauch von Ressourcen vermieden werden.

Kapitel 1. Seite 9
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1.5 Darstellung der Lieferart-Icons im Total-Fenster

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Verkauf mit Nachlieferartikeln abschlieBen

Neu/gedndert:

Wenn Sie einen Verkauf mit Nachlieferartikeln abschlieBen, sehen Sie jetzt das ent-
sprechende Icon fur die Lieferart direkt vor der Zahlungsart.

Das Lieferart-Icon zeigt, auf welche Weise die Nachlieferung erfolgt: I Abholung, & Boten-

lieferung, "~ Postlieferung
Damit haben Sie auch noch kurz vor Verkaufsabschluss eine Information tUber die Art der Lie-
ferung. Ein Wechsel in die Verkaufsreiter und ggf. nochmalige Auswahl der Lieferart ist dafir
nun nicht mehr erforderlich.

Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon: 5 Zahlungsart: ~® Bar
[— — —
Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon: . Zahlungsart: EI Kredit - Aaron, Bea
——
IH Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon: Zahlungsart: 4 Karte

1.6 Erneuerung der Subtotal-Icons im Kassenfenster

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Verkauf durchfiihren

Neu/gedndert:

Die Subtotal-Icons im Kassenfenster wurden optisch ansprechender gestaltet. Das Vora-
blieferungsicon wurde komplett neu entworfen, wie in der folgenden Abbildung zu sehen
ist.

& Kasse
‘ Normal  0,00¢ ” Rezept  1186€ | Privat
a1 P % s B O% Y

Frau Beatrice Aaron, Berg/Gottsm % Geb: 27.111960 (54
Status 1 - ZUpfl./MKpfl.

NL|Be‘ |Artikelbezeichnung | |DAR |

11,286 1 FLUTIDE 250 DISKUS* PUL

- I
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2 Faktura

2.1 Druckstatus von Rechnungen

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Automatisches Setzen des Druckstatus von Rechnungen

Neu/gedndert:

Bisher galten Rechnungen als gedruckt, sobald die Druckvorschau aufgeblendet wurde, unab-
hangig von einem tatsachlichen Ausdruck oder der Erstellung eines entsprechenden PDF-
Dokuments. Dieses Verhalten wurde nun geandert, um den Rechnungsdruck nachvollziehbar
zu machen:

“  Erst mit Auslosen der Funktion Drucken - F12 in der Druckvorschau wird eine Rech-
nung tatsachlich als gedruckt gekennzeichnet. In der Rechnungen/Kredite-Ubersicht in der

Spalte Druck wird danach das Icon = ('gedruckt’) angezeigt.
Falls die Druckvorschau mit Esc abgebrochen wurde, gilt das Dokument nicht als gedruckt

und es wird nicht das Icon [= ('gedruckt’) angezeigt.

Zur Erinnerung: Beim manuellen Nachdrucken von Rechnungen iber Drucken - F9 aus der
Rechnungen/Kredite-Ubersicht sowie bei der Aktivierung des automatischen Rech-
nungsdrucks in den Kunden-Kontaktdetails auf der Seite Faktura im Reiter Druckoptionen
mit Rechnung automatisch drucken/ Rechnungen automatisch als PDF-Dokument
erzeugen bzw. im zugewiesenen Fakturamodell wird die Druckvorschau angezeigt.

2.2 Kennzeichen zur filialiibergreifenden Fakturierung konfigurierbar

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Rechnungen erstellen

Neu/gedndert:

Zunachst muss wie bisher in einem Filialverbund die zentrale Einstellung und Lizenz fir die

filialubergreifende Fakturierung vorliegen, wenn Sie filialibergreifend fakturieren mochten.

Wenn diese Voraussetzungen gegeben sind, dann werden beim Erstellen von Rechnungen

standardmaBig alle neuen zur Rechnungslegung bereiten Positionen aus den anderen Fili-

alapotheken ermittelt. D.h.,, im Fenster Rechnung erstellen ist die Checkbox ¥ Neue Posi-

tionen aus Filialen iibernehmen aktiv.

Falls Sie nicht mochten, dass die neuen Positionen aus anderen Filialen zur Rechnungslegung

ermittelt werden, dann || deaktivieren Sie den Konfigurationsparameter Neue Positionen

aus Filialen iibernehmen. Die Vorbelegung bei der Rechnungsstellung ist dann, dass keine

Ubergreifende Fakturierung ausgefiihrt wird. Dies kdnnen Sie jedoch bei jedem Rech-

nungslauf manuell andern.

Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der Faktura Faktura, Glltigkeitsbereich System-

parameter auf der Seite Rechnungserstellung.

Anwendungsbeispiele:

« In Apothekenverbiinden, die sich beim filialibergreifenden Fakturieren abwechseln,

kann es sinnvoll sein, standardmaBig filiallibergreifend zu fakturieren. Aktivieren ¥ Sie
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dazu die Checkbox.

« In Apothekenverbiinden, in denen immer eine Zentralapotheke' die filialibergreifende
Fakturierung tbernimmt, ist es sinnvoll, wenn in dieser Apotheke die Checkbox aktiviert
¥ ist, wahrend in allen anderen Apotheken die Checkbox deaktiviert | ist.

2.3 Rechnungen auf Basis verbundweiter Klassifikationen

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Rechnungen erstellen

Neu/geandert:

Wenn Sie Rechnungen auf Basis der Klassifikation (bspw. Diabetes) von Kunden erstellen,
kdnnen Sie nun auch eine filialibergreifende Fakturierung durchfihren. Verbundweit aus-
getauschte Klassifikationen werden dabei berlicksichtigt. Wobei zu beachten ist, dass dies
nur jene Kunden (mit diesen Klassifikationen) betrifft, fir die der Kontaktaustausch aktiviert
ist. Nicht ausgetauschte Kontakte kdnnen Uber kein Kriterium der Rechnungslegung filial-
ubergreifend fakturiert werden.

Bisher war mit der Kundenauswahl ber die Klassifikation nur die lokale Fakturierung mog-
lich.

2.4 Aufdruck der Zahlungsweise auf dem Sammelschein

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Rechnungen erstellen

Neu/geandert:

Auf den Sammelscheinen fir 'Rechnungen / Kredite' werden Rechnungen gekennzeichnet,
die per Lastschrift eingezogen werden. Dabei ist ausschlaggebend, fir welche Zah-
lungsweise die Rechnung erstellt worden ist, aber nicht die Zahlungsweise, die aktuell in den
Kontaktdetails eingestellt ist. Die Kennzeichnung ist insbesondere bei Heimen mit Rechnung
.J& Kunde” und automatischem Sammelscheindruck interessant, weil hierliber sofort klar ist,
fir welche der aufgefiihrten Rechnungen kein Geld eingesammelt werden muss.

Baumer Apotheke. | Str. 84, 00372 Miinchen
Kundennr. 585
Sonnenschein
Sonnenstr. 1 Belegnr. SR/
’ Datum 19.10.2015
10000 Bergdoril Bearbeiter Frau Ada Barry
Seite 1/1
Sammelschein
Belege Gesamt
Rechnung Nr. 61 vom 19.10.2015, Adressat: Scnnenschein, Kunde: Max Mustermann 10,22 €
Rechnung Nr. 60 vom 19.10.2015, Adressat; Doris Musterfrau, Kunde: Doris Musterfrau per Lastschrift 1344 €
Gesamt 23,66 €
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3 Offene Posten

3.1 Darstellung und Filterung optimiert

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Offene Posten einsehen und bearbeiten

Neu/gedndert:

In allen Ubersichten des Moduls Offene Posten wurde die Spaltensortierung in der Vor-
gangsliste optimiert, so dass Sie die wichtigsten Informationen auf einen Blick sehen.
AuBerdem sehen Sie im Reiter Nachlieferungen auf einen Blick die Art der Nachlieferung
durch die Anzeige des entsprechenden Lieferart-Icons.

@ Offene Posten @ .@.. ‘7 @ x

Kunde = Datum von [07.102014 ~| bis [07.10.2015 - |[ & |
Inkl. Heimbewohnel

Filterkriterien  Kunde: Alle / Datum: von 07.10.2014 bis 07.10.2015

Vorablieferungen 000 € Abholungen 10,65 € Kredite 2631 €
Fehlende Rezepte 0,00 € Botenlieferungen 12,00 € Rechnungen 997 €
(nur GKV-Rezepte) Postlieferungen 500 £ Mahnungen 0,00 €
Faktura-Bestellungen 0,00 €
I Rezeptschuld 000 € Z Nachlieferungen 27,65 € I Forderungen 36,28 €
Vorablieferungen (0) H Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (8) ” Forderungen (2)
@ Alle (8) Abholung (5) Bote (1) Post (1) Faktura-Bestellung (1) E
Belegdatum |AbhquNr‘ ‘ Kunde Lieferart ‘ ‘ Offener Betrag ‘ =
07.10.2015 10:29 0000006199  Aaron, Beatrice Faktura B

07.10.2015 10:27 0000006197  Aaron, Beatrice Bote B 12,00

07.10.2015 08:37 0000006196  Aaron, Beatrice Abholung el 10,65

07.10.2015 08:28 0000006195  Aaron, Beatrice Abholung & 3
Artikelbezeichnung PZN DAR Einheit Menge | Gratis NL | Kd.-Einzelpreis

Ea [BUPROFEN AL 400 03530945

Strg Suchen Abholung Summen | Artikelinfo Ubersicht Ubernehmen
bereinigen ausblenden | ABDA-DB drucken
Alt F2 F4 F6 F7 Fo F12

3.2 Einfiihrung von Filter- und Suchméglichkeiten in allen Ubersichten

Modul: Offene Posten
Anwendungsfall: Suche nach bestimmten Vorgangen
Neu/gedndert:
Um das Finden der gesuchten offenen Posten zu erleichtern, kdnnen Sie die Ubersichten fil-
tern und auch Suchkriterien eingeben. Aktivieren Sie dazu jeweils die gewlinschte L Option
bzw. klicken oder tippen Sie in das nachfolgende Feld, geben Sie den vollstandigen Such-
begriff ein und driicken die Enter-Taste oder wahlen den Button.

« Vorablieferungen

« Alle - Zeigt alle Vorablieferungen entsprechend den eingestellten Suchkriterien an.
o Artikel/PZN - Geben Sie die Artikelbezeichnung oder PZN des Artikels an.

Vorablieferungen (18) H Fehlende Rezepte (5) H Nachlieferungen (3) " Forderungen (5) ‘

@ Alle (18)
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Vorablieferungen (18) u Fehlende Rezepte (5) ” Nachlieferungen (3) " Forderungen (5)

Alle (18) @ as [a]
Artikelbezeichnung PZN DAR | Einheit | Anbieter Mg Abzurechnen
ASPIRIN 0.5 00078597 TAB 205t Bayer Vital GmbH 1
ASPIRIN COMPLEX BEUTEL 03227112 GSE 105t Bayer Vital GmbH @ 4
ASS 100 1A PHARMA TAH 06312077 TAB 1005t 1 A Pharma GmbH 5

« Fehlende Rezepte
Um die Anzeige der fehlenden Rezepte gezielt einzuschranken, haben Sie folgende Aus-
wahlmaoglichkeiten:

« Alle - Selektieren Sie diese Option, um alle fehlenden Rezepte anzuzeigen.

o GKV-Rezepte - Selektieren Sie diese Option, um nur GKV-Rezepte (Kassenrezepte)
anzuzeigen.

« PKV / Griine Rezepte - Selektieren Sie diese Option, um nur Privat- und Griline
Rezepte anzuzeigen.

« Sucheingaben - Klicken oder tippen Sie in das relevante Feld oder aktivieren Sie
die '@ Option, geben Sie den vollstandigen Suchbegriff ein und driicken die Enter-
Taste oder wahlen den G Button.

« Rezept- / Riick.-Nr. - Geben Sie die vollstandige Rezept- oder Riick-
stellnummer ein.

o Artikel/PZN - Geben Sie die vollstandige Artikelbezeichnung oder PZN des
Artikels ein.

Vorablieferungen (15) || Fehlende Rezepte (4) ” Nachlieferungen (18) H Forderungen (5)
@ Alle (4) GKV-Rezepte (3) PKV / Griine Rezepte (1) =)
.
« Nachlieferungen

Um die Anzeige der Nachlieferungen gezielt einzuschranken, haben Sie folgende Aus-
wahlmaoglichkeiten:

« Alle - Selektieren Sie diese Option, um alle Nachlieferungen anzuzeigen.

o Abholung - Selektieren Sie diese Option, um nur Abholungen aus Verkaufen an der
Kasse anzuzeigen.

« Bote - Selektieren Sie diese Option, um nur Botenlieferungen anzuzeigen.
« Post - Selektieren Sie diese Option, um nur Postlieferungen anzuzeigen.

« Faktura-Bestellung - Selektieren Sie diese Option, um nur Bestellungen, d.h. Nach-
lieferungen aus der Faktura anzuzeigen.

« Sucheingaben - Klicken oder tippen Sie in das relevante Feld oder aktivieren Sie
die '@ Option, geben Sie den vollstandigen Suchbegriff ein und driicken die Enter-
Taste oder wahlen den ] Button,

o Abhol-Nr. - Geben Sie die vollstandige Abholnummer ein.

« Artikel/PZN - Geben Sie die vollstandige Artikelbezeichnung oder PZN des
Artikels ein.

Vorablieferungen (0} " Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (8) H Forderungen (2)

@ Alle (8) Abholung (5) Bote (1) Post (1) Faktura-Bestellung (1) B
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« Forderungen

Um die Anzeige der Forderungen gezielt einzuschranken, haben Sie folgende Aus-

wahlmaoglichkeiten:

« Alle - Selektieren Sie diese Option, um alle Forderungen anzuzeigen.

« Kredite - Selektieren Sie diese Option, um nur offene Kredite anzuzeigen.

« Rechnungen - Selektieren Sie diese Option, um nur offene Rechnungen anzu-

zeigen.

o Mahnungen - Selektieren Sie diese Option, um nur nicht beglichene Mahnungen

anzuzeigen.

« Sucheingabe - Klicken oder tippen Sie in das Feld oder aktivieren Sie die <@
Option, geben Sie den vollstandigen Suchbegriff ein und driicken die Enter-Taste

oder wahlen den Button.

o Beleg-Nr. - Vollstandige Nummer des gesuchten Belegs

Vorablieferungen (0) H Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (8) H Forderungen (2) |

@ Alle (2) Kredite (1) Rechnungen (1) Mahnungen (0)
L I I I

3.3 Summen ausblenden

Modul: Offene Posten
Anwendungsfall: Summen ausblenden
Neu/gedndert:

Um mebhr Platz fiir die Anzeige der Ubersichten zur Verfligung zu haben, kénnen Sie die
Anzeige der Summen Uber die Offenen Posten aus- und einblenden.
Nutzen Sie dazu die Funktion Summen ausblenden - F6 bzw. Summen einblenden - F6.

<5 Offene Posten

Kunde B

Inkl. Heimbewohner
Filterkriterien  Kunde: Alle / Datum: von 07.10.2014 bis 07.10.2015

Vorablieferungen (13) H Fehlende Rezepte (0) u Nachlieferungen (9) ” Forderungen (2) ‘

Datum von | 07102014 ~

ha?e x
bis [07.10.2015 +

07.10.2015 10:27 0000006197

Aaron, Beatrice

@ Alle (9) Abholung (3) Bote (1) Post (1) Faktura-Bestellung (2) E
Belegdatum ‘ Abhol-Nr. | Kunde Lieferart ‘ ‘ Offener Betrag ’i‘
07.10.2015 10:29 0000006199  Aaron, Beatrice Faktura &=

07.10.2015 10:28 0000006198  Aaron, Beatrice Post 4 5,00

07.10.201508:37 0000006196  Aaron, Beatrice Abholung & 10,65
07.10.2015 08:28 0000006195  Aaron, Beatrice Abholung 7 =
07102015 0824 0000006194 Abholung [ 0,00
07102015 08:19 0000006193 Abholung [l 0,00
07102015 08:17 0000006192 Abholung [l 0,00

I~
Artikelbezeichnung PZN DAR Einheit Menge | Gratis NL| Kd.-Einzelpreis
i GELOMYRTOL FORTE 01479157
= 18U 400 AKUT 1A PHARMA 02013194 FTA 105t 1 250

strg Suchen Abholung Summen | Artikelinfo Ubersicht Ubernehmen

bereinigen einblenden | ABDA-DB drucken

Alt F2 F4 F6 F7 Fo F12
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3.4 Erweiterte Suche nach offenen Posten

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Erweiterte Suche nach offenen Posten

Neu/gedndert:

Das Modul offene Posten stellt eine Suchfunktion zur Verfligung, mit der Sie in der aktu-

ellen Ubersicht gezielt nicht abgeschlossene Vorgénge ermitteln kénnen. Die Méglichkeiten

zur Kundenauswahl weisen folgende Besonderheiten auf:

« Wenn Sie als Kunde einen Arzt angeben, dann kdnnen Sie mit der Checkbox inkl. Pati-

enten alle offenen Posten des Arztes und seiner Patienten ermitteln. Nutzen Sie diese
Option bspw., um fiir den Arzt eine Liste der nachzureichenden Rezepte aus Vora-
blieferungen auszudrucken.

“ Beachten Sie dabei Folgendes: Es werden die offenen Posten aller Patienten ange-
zeigt, welche eine Verkniipfung zu diesem Arzt haben, unabhangig davon, ob genau der

angegebene Arzt die Verordnung ausgestellt hat.

« Wenn Sie als Kundengruppe die Option Arzte angeben, werden nur Vorgénge fiir die-
sen Arzt ausgewertet. In der Anzeige erscheinen somit alle Vorgange, die zum Arzt

selbst gehdren. Der oben beschriebene Anwendungsfall, dass nach Arzten inkl. Patienten

gesucht wird, ist eher ein Sonderfall fur die Vorablieferungen (oder Rezept-
nachreichungen).
Im Gegensatz dazu wird, wenn Sie als Kundengruppe Heime angeben, nach Heimen
inkl. der Heimbewohner gesucht. In der Anzeige erscheinen somit alle Vorgange, die
zum Heim an sich oder zu den Heimbewohnern gehdren.

P 7

Kundenauswahl

@ Kunde H u

nkl. Heimbewohne nkl. Patienten

auch far gesonderte Heimeinheiten [ auch fiir gesonderte Heimbewohne:
Kundengruppen Heime Arzte Mitarbeite Sonstige

Klassifikation [=]

Zeitraum
Datumvon |07.102014 -
bis |07.10.2015 ~

OK Abbrechen

& m

25
B3¢
57

F12 Esc
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3.5 Offene Posten drucken

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Offene Posten drucken

Neu/gedndert:

In der Druckauswahl zu offenen Posten kdnnen Sie nun zusatzlich zur Art von offenen Posten
auswahlen, ob Sie die Summen aller offenen Posten mit ausdrucken mochten.

Druckkriterien
Kunde: Alle
Datum: von 07.10.2014 bis 07.10.2015

Was soll gedruckt werden?

VAlles - WI Summenbereich

+/|Vorablieferungen (15)

v/|Fehlende Rezepte (4)

v*| Nachlieferungen - Abholungen (11)
+|Forderungen (3)

OK Abbrechen

F12 Esc

Besonderheit bei Vorablieferungen:

Zusatzlich zur alphabetischen Sortierung der Positionen oder der Gruppierung nach Artikel
(Vorablieferungen) konnen Sie nun die Anzeige des Apo-VK (Vorablieferungen) akti-
vieren. In diesem Fall erscheint auf dem Ausdruck bei Vorablieferungen nicht der Offene
Betrag, sondern der Apo-VK (Einzelpreis) und kein Gesamtwert.

Wechseln Sie dazu ins Modul Druckformulare, selektieren den Eintrag Offene Posten, wah-
len Details - F8 und aktivieren die Checkbox Anzeige des Apo-VK (Vorablieferungen).

Anzeige des Apo-VK (Vorablieferungen)

Abbrechen
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Die r > Welt der Apotheke
Beispielausdrucke
B gtk - Hisehbergee S, 34 00372 Mirchen Dam 70205
Saits 111
Ubersicht offene Posten
Kunde: Alle Vorablieferungen: 12645€ Abholungen: 1065€ Kredite: 3335¢€
Fehiende Rezepls:  654B€ Solenigferungen:  1100€ Rechnungen:  5383€
Datum: von 07.10.2014 bis 07.10.2015 {nur GKV-Rezeple) Postleferungen:  500€ Mahnungen:  040€
I Rezeptschuld: 39103 € E Nachlieferungen: nese E Forderungen: BT18E
Nachleferungen - Abholungen:
Belegostam  AthoWNr.  Lisferart Kunde Artivsbezeichnung Offerer Betrg
T WO Ao B T TEUPRCRER L30T e
07102015 00ODD0B206  Abbaung SOLDAGD STENER e
07102015 0OOMI0GZ05  Abhoung SCLDAGO STENER omeE
07102015 000000624  Abhaung SOLDAGD STENER 0.0 €
07102015 00006203  Abhoung MEMANDO 10MG FILMTABLETTEN 0,00 €
07102015 000602 Abhaung RAMIPRIL ISI5 SMG o e
07102015 0000006196 Abhaung ‘Aaron, Beatrica ASPRIN 0.5 10.65€
W05 WONOHSS  Asboung harn, B
07102015 D0ODD0B184  Abhoung Ohne PZN Beschaffungskosta: 000 €
TA0201S  MONOSIS  Asboung R —— ome
07402015 0000006142  Abhaung Ohne PIN Beschaffngskoste 0,00 &
T mEsE
s ek - Hischbegss . 4 - D0GT2 Miehen Do w0205
Saite 11
Ubersicht offene Posten
Kunde: Frau Beatrice Aaron ‘Vorabieferungen: 0.00€ Abholungen: 1065€ Kredite: 2080€
Fehlende Rezeple:  1142€ Bolenlieferungen: Rechnungen:  997€
Datum: von 07102014 bis 07 10.2015 (nur GKY-Rezeple) Postliaferungen: 500€ Mahnungen: 000€
IRemeptschuld:  11.42€ ENachlicferungen:  27.68¢ EForderungen:  385€
Fehlende Rezepte:
variaian Raaspia. Kurca [ —— R Eet PN . verge [
GRV-Razapt'T 000000172 ‘Aaran, Beatrica ae
DICLO 50 14 PHARMA TWMR 208t 08533858 1 A Pharma GméH 1
1142€
Nachlieferungen:
Bolgiatum  AbkarNr,  Linferart Kurda Aultabezarhrun Offorsn Betrag
07102015 00ODOUEN9  Faklura, ‘Aaran, Beatrice KYTTA BALSAM F
A0t G Fost J— BUPROFEN AL 400 sme
07102015 D0ODDIE1ST  Boke Aaran, Beatriee GELOWYRTOL FORTE, IBU 400 AKUT 14 PHARMA 1200€
01402015 O0OO00ISE  Abboumy aron, Batice RIND 5 1085€
02075 oomets  Aaung Jpe—
2165 €
Forderungen:
Belogratum  BelgHr.  Belegart Kurda Faligheit St Gesamibetrag Offeren Betrag
TR B T Foran, B T e G
07402015 38 Kradit Aszran, Baatrics. Eratilt mIE xIE
w0z Rscnnirg Jpe— wara0rs Er sare sare
WEE
Saumar Apoineks - Heschberge S, 14« D0GT2 Minkhan Dm s
Saita 111
Ubersicht offene Posten
Kunde: Heim Abendschein Vorablieferungen: 77147 € Aholungen:  G00€ Kredie:  600€
{inkl. Heimbewahiner} Fehlende Rezeple:  5408€ Bolenlieferungen:  500€ Rechnungan: 4386
Datum: von 07.10.2014 bis 07 10.2015 {nur GKV-Rezepte} Postlieferungen: G00€ Mahnungen: B00€
ERezepischuld:  131.63€ ENachlicferungen: ~ S00€ L Forderungen:  4185€
Vorablieferungen:
Erasscsm  Veriaufsan 1K, Kastanliagsr [ Athalbezsicnung DAR  Eftel FIN tritar Nenge Offerar Betrag
T Fessemmeret SCRIREO0T, Bermer GEX Pl Rt FSPRA COWPIER BEUTED T W o T T
07402015 Kassanrazapt 108380007, Barmer GEK  Heim Abendschein, BERIGLCAIN FER Sml 616123 (C5L BEHRING GMBH 1 BB E
TTETE
Fehlende Rezepte:
Erfasseatum  Verkaufsan RazaptHr, Kurda Artikalbazeichaung DR Erhwit PIN Andieter Wenga Rezegisumme
702015 GKV-Rezeptl 00000215 Ebert. Antanina Z1e
IBU 400 14 PHARMA FTA 505t 08533782 1A Pharma GmbH 1
mioats  GvReawt  owmoim Even, Ataning same
AARANE N nos 10mi 00225437 ‘Sanofi-Avents Deutschiand 1
—Eme
Nachiicferungen:
Belogiatum  Abhoir  Lisferart Kunda Artits bemichrung Offerer Batrg
7102075 0000006211 Bobe Ebel, Artaning. GALENDUNMED SALBEN e
07102015 00O000E210  Bobe Ebert. Antaning AARGNE N 5006
07102015 0000006208  Fakfura Heim Abardschair BERIGLOBIN
e
Forderungen:
Belegotm  BelegHr  Belegart Kunda Faligheit Stahs Gesmibebag Offerer Betregy
LRI T Rechnurg ‘Heim Abar dscheir 6112015 Erstellt aHE 4386 €
=T

Beispiel: Ausdruck fiir ein Heim, inklusive Heimbewohner
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Saie 111
Ubersicht offene Posten
Kunde: Frau Brigitte Haller Vorablisferungen: 2BHEE Abholungen: 10.85€ Kredite: BRE
{inkl. Patienten) Fahlende Rezepte: 1142€ Bolenlieferungen: 1200€ Rechnungen: 297E
Datum: von 07.10.2014 bis 07.10.2015 {nur GKV-Rezeple) Postlieferungen: 500€ Mahnungen: 000 €
E Rezeplschuld:  26030€ E Nachlieferungen: aE5E £ Forderungen: wesE
Vorablieferungen:
Erssscstam  Verkaufsan K, Kasterlragar Kurds Artkeltezelchnung DAR  Einalt PZN teiatar Menge Offensr Betrag
17102015 Nomraverkauf Halar, Brigitts ICRD FINE+LANZ 0.20MA LAN 2008t 01352700 BECTON B 12350 €
07102015 Nomraiverkauf Haler, Brigitte CELLAGAST A NSCMX3 6M BLUE BIN 18t D00B1085 Lohmann & Rauscher GmbH & Ca, K3 BB 0BE
07102015 Nommaverksuf Hallar, Brigitte. INJEKT SPRITZE LUER EXZENT SR 100X5e (2057903 3. Braun Melsungen AG 5 WIE
24688 €
Fehlende Rezepte:
Erssscstam  Verkaufsan Razapt-Nr Kunds Athalbezekhnung DAR  Eiheh P2N rtister Menge Rezsgtsmme
DICLO 50 14 PHARMS TMR 208t 08533658 1A Pharma GmbH 1
1142€
Machlieferungen:
07102015 0000006193 Fakiura haran, Baatrice KYTTA BALSAM F
07102015 0000006198  Peat haran, Beatrice IBUPROFEN AL 400 s00€
07102015 0O00DE1ST  Boe ‘aran, Bealrice GELOMYRTOL FORTE, IBU 400 AKUT 1A PHARMA. 1200¢€
07402015 0000006195 AbhaiLng ‘aran, Baatrice ASPRINOS 1065¢€
2765€
Forderungen:
Belgeatam  BelegH, Belegan [ Shaus Geaminetrsg
07102015 0 Rachnung Aaran, Baatrica 06112015 Erstallt 89T €
Beispiel: Ausdruck fir einen Arzt, inklusive Patienten
Baumer hpatheke - Hirschbeiges Str, 84 - 00672 Minchan Datum: 07.102015
Saita 11
Ubersicht offene Posten
Kunde: Alle Vorablieferungen: 12645€ Abholungen: 10.65€ Kredte: 3335¢€
Fehlende Rezepte:  65.48¢ Bolenliefarungen:  17.00€ Rechnungen:  S3MI€
Datum: von 07.102014 bis 07.10.2015 {nur GKV-Rezepte) Postliefarungen: 500€ Mahnungen: Q00€
£ Rezeptschuld: 3.93¢€ £ Nachlieferungen: 1285€ £ Forderungen: LIALLS
Vorablisfarungon: (gruppiert nach Artikal)
nzrnz EXBEUTEL Heim Ab 07102015 BSE 108t ‘Bayer Vital GmbH 1 883€E
D4E15123 BERIGLOBIN Heim Abendschein, 0702018 FER Sml (CSL BEHRING GMBH 1 BBELE
00051085 CELLACAST A NSCMX3 6M BLUE Hallar, Brigitts. 0710.2015 BIN 15t ahmann & Rauscher GmbH & Ca. K(3 WoeE
02057903 INJEKT SPRITZE LUER EXZENT Haler, Brigitte. 07402015 SRI 100XSmi 3. Braun Meisungen AG s e
T amasE
Beispiel: Ausdruck von Vorablieferungen, gruppiert nach Artikeln
Saiia 111
Ubersicht offene Posten
Kunde: Alle Vorablieferungen: 32645 € Abholungen: 1085€ Kredite 3335¢€
Fehlends Rezepte:  654BE Boterlisferungen:  17.00€ Rechnungen:  5383€
Datum: von 07.10.2014 bis 07.10.2015 inur GKV-Rezeple) Pastlieferungen: 500€ Mahnungen: 0p0E
I Rezeptschuld: 39103¢€ E Nachlieferungen: 3285€ £ Forderungen: LIALLS
Vorablieferungen:
Erissgstam  Verkaufsart 1K Kostaniragar Kunde Attheltezeishnung DAR  Erbell PIN tbietar Menge Bpo VK
T020T5 Kassanrezepl 108380007, Barmer GEK. BEUTEL GSE ELE [N T B
0710215 Normaiwerksuf Haler, Brigitte B0 MICRO FINE fLANZ 0 20MM LAN 2008t 01362700 BECTOM DICKINSOM GMBH & oone
0710205 Kassanrezept 108380007, Barmer GEK  Haim Aandschein BERIGLOBIN FER Sml «a16123 CSL BEHRING GMBH 1 A
0710215 Normaiwerkauf Haler, Brigitte: GELLACAST A NSCMX3 6M BLUE BIN 18t 00081085 Lohmarn & Rauscher GmbH 8 Ca, KE3 o00n€
07402045 Nomawerkauf Haler, Brigits. INJEKT SPRITZE LUER EXZENT SR 100 02087903 3 Braun Melsungen AG 5 000€
Beispiel: Ausdruck von Vorablieferungen, mit Anzeige des Apo-VK
Saite 111
Ubersicht offene Posten
Kunde: Alle Vorablieferungen: 1645 € Abholungen: 1065 € Kredite: 3335€
Fehlende Rezepte: ~ 77.59€ Soterliferungen:  17.00€ Rechnungs 53836
Datum: von 07.10.2014 bis 07102015 {nur GKV-Rezepte) Postlieferungen: 500€ Mahnungen: 000€
I Rezeptschuld: 40404 € I Nachlieferungen: 265 € £ Forderunge BT18€
Forderungen:
702015 &1 Rechnurg Heim Abendschein 06.11.2015 Erstallt 29E
07402015 an Kradit ‘Asran, Baatrice Erslit 251€
07102005 38 Kradit Aaran, Baalrice Erstalit
07102015 &0 Rechnurg Asran, Baatrice 06.11.2015 Erstalit

Beispiel: Ausdruck der offenen Forderungen fiir die gesamte Apotheke
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2/t der Apotheke

3.6 Kennzeichnung eines Forderungsausfalls

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Kennzeichnung eines Forderungsausfalls

Neu/gedndert:

Mit der Funktion Forderungsausfall - F5 konnen Sie im Reiter Forderungen einen Kredit
als 'Forderungsausfall' kennzeichnen, wenn Sie keine Zahlung der Kreditschuld mehr erwar-
ten.

& Offene Posten @ Q_‘ ’) @ x
Kunde [=] Datum von [07.10.2014 ~|  bis [07.10.2015 ~
Inkl. Heimbewohner
Filterkriterien Kunde: Alle / Datum: von 07.10.2014 bis 07.10.2015
Vorablieferungen 0,00 € Abholungen 1065 € Kredite 26,31 €
Fehlende Rezepte 0,00 € Botenlieferungen 12,00 € Rechnungen 9,97 £
(nur GKV-Rezepte) Postlieferungen 500 € Mahnungen 0,00 £
Faktura-Bestellungen 000 €
I Rezeptschuld 0,00 € I Nachlieferungen 2765 € I Forderungen 36,28 €

Vorablieferungen (0) " Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (8) ” Forderungen (2)

@ Alle ) Kredite (1) Rechnungen (1) Mahnungen (0)
Belegdatum Beleg-Nr. [ Belegart Kunde Falligkeit Status Gesamtbetrag | Offener Betrag
07.10.2015 10:34 38 Kredit Aaron, Beatrice Erstellt
07.10.2015 10:30 60 Rechnung Aaron, Beatrice 06.11.2015 Erstellt 9,97 9,97
Artikelbezeichnung PZN DAR Einheit Menge | Gratis NL| Kd.-Einzelpreis
& FREI FEUCHTIGKEITSCREME 04968052
[ FREIINTENSIVCREME 03838347 CRE 50ml 1 1435
Strg Suchen Forderungs-| Summen | Artikelinfo Ubersicht Ubernehmen
ausfall ausblenden | ABDA-DB drucken
Al F2 F5 F6 F7 F9 F12

3.7 Anzeige der Artikelinfo und der ABDA-Datenbank

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Anzeige der Artikelinfo und der ABDA-Datenbank

Neu/gedndert:

Mit der Funktion Artikelinfo ABDA-DB - F7 kénnen Sie aus allen Ubersichten der Offenen
Posten flr den im Detailbereich markierten Artikel alle Artikelinformationen und die Daten
der ABDA-Datenbank einblenden. Zunachst 6ffnet sich wie gewohnt das Fenster Zusatz-
informationen zum Artikel anzeigen, in welchem Sie die Art der gewlinschten Zusatz-
information auswahlen.

Fur Artikel in Mahnungen steht diese Funktion nicht zur Verfliigung.
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3.8 Anzeige der Rabattvereinbarungen zum markierten Artikel

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Anzeige der Rabattvereinbarungen zum markierten Artikel

Neu/gedndert:

Mit der Funktion Vertrdge anzeigen - Alt+F9 kénnen Sie aus allen Ubersichten der Offenen
Posten fur den im Detailbereich markierten Artikel die Seite Rabattvereinbarungen der Arti-
keldetails einblenden.

Fur Artikel in Mahnungen steht diese Funktion nicht zur Verfiigung.

3.9 Uberblick iiber kleinere Anderungen

Modul: Offene Posten u.a.
Anwendungsfall: Offene Posten einsehen und bearbeiten
Neu/gedndert:

« Im Reiter Nachlieferungen entféllt die Moglichkeit zur Kennzeichnung als 'abgeholt’
(Funktion Als abgeholt kennzeichnen - F5), da diese Funktion adaquat zur reguldren
Abholungsauflésung mit Ubernehmen - F12 war.

Die entsprechende Funktion an der Kasse im Fenster Abholung/Nachlieferung auf-
I6sen bleibt jedoch vorerst bestehen.

« Harmonisierung der Spaltenbezeichnung fir die Rickstellnummer in Riick.-Nr. auch im
Rezeptmanagement und der Verkaufsverwaltung

@ Rezeptmanagement @ Q_, ? @ x
Suche Filterkriterien | Alle Rezepte, keine alten Rezepte @

Nicht bereit (10) | Rezeptkontrolle (12) H Rezeptbox (0) H Abgerechnet

@ Alle Fehlerhafte (4) - Spater zu kontrollierende (3) Kontrollierbare (7) Nicht gescannte (2)

| ‘ Rezeptnr“ |Damm |Kunde ‘ || Ruck-Nr" ‘ ‘ ‘ | Gesaml“‘

Subtotal (nur fiir Verkéiufe)
Nr. |Verkaufsart/fstatus | Kunde RezeptNr. | Ruck-Nr. Rezeptsumme | |‘

2 Normal

3 GKV-Rezept/1 000355849

4 GKV-Rezept/1 000355852 102,53 [@d

-

Akiloal I FITRL T I T IRy

Kapitel 3. Seite 21



(5 PHARMATECHNIK

IXOS - Version 2016.1

Die neue Welt der Apotheke

« Beim Aufruf der offenen Posten aus der Kasse oder Faktura mit Kundenbezug erfolgt
keine Datumsbeschrankung, um alle offenen Posten einzublenden, auch jene, welche

weiter als ein Jahr zuriickliegen.

<&/ Kasse » Offene Posten

B a?esEx

Kunde | Frau Adalberto Abell = Datum vonDl bis (08102015 +|[ & |

Inkl. Heimbewohner
Filterkriterien | Kunde: Frau Adalberto Abell / Datum: bis 08.10.2015

Vorablieferungen 0,00 € Abholungen 000 € Kredite 0,00 €

Fehlende Rezepte 0,00 € Botenlieferungen 000 € Rechnungen 9,50 €

(nur GKV-Rezepte) Postlieferungen 000 € Mahnungen 0,00 €
Faktura-Bestellungen 0,00 €

I Rezeptschuld 0,00 € I Nachlieferungen 0,00 € I Forderungen 9,50 €

Vorablieferungen (0) H Fehlende Rezepte (0) H Nachlieferungen (0) u Eorderungen (1)

@ Alle (1) Kredite (0) Rechnungen (1) Mahnungen (0}

08.11.2013 00:00 66 Rechnung Abell, Adalberto 08.12.2013 Freigabe zur Mahnung

Balagdatum Beleg-Nr. | Belegart Kunde Falligkeit Status Gesamtbetrag | Offener Betrag
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4 Botendienst

4.1 Lieferliste per Expertenkopie @nderbar

Modul: Druckformulare

Anwendungsfall: Lieferliste per Expertenkopie andern

Neu/gedndert:

Im Modul Druckformulare erscheint die Lieferliste unter Botendienst mit dem Eintrag
Botentour.

Sie kdnnen daraus mit Expertenkopie erstellen - Strg + F6 eine Expertenkopie erstellen
und diese Ihren Wiinschen entsprechend anpassen lassen.

! . Druckformulare aus Expertenkopien kénnen von PHARMATECHNIK nicht mehr auf ihre
gesetzliche Glltigkeit gepriift werden. Daher missen Sie als Bearbeiter sicherstellen, dass
die Ausdrucke alle vom Gesetzgeber geforderten Informationen liefern. Wenden Sie sich bei
Fragen vertrauensvoll an Inre PHARMATECHNIK-Hotline.

<‘;ﬁ’ Druckformulare > Name flUr Kopie vergeben |_'_'|'j ; 7 @ X

Bezeichnung | boten

SummenbonA4 [E|

Wertgutschein

Zusatzbon zu Kassenbon Usforiste Tost Botartour, 01.01.2000, 12:00 e
ors: Bota 1

ec-Handlerbeleg

|

FAM Prifprotokolle
Pruefetikett

Einzelaufstellung
Lieferschein (A4)

Lieferschein {(Bon) Alter Name Botentour

Mahnung Neuer Name | Meine Lieferliste

Quittung

Rechnung

Sammelschein Lieferschein Speichern SchlieBen

Sammelschein Rechnung Summe: cos
Hei F12 ESC

Werte

Strg

‘ Suchen

Druck-
instellungen
F10

Alt F2
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5 Artikelverwaltung

5.1 Berechnungsbasis fiir Rohertrag konfigurierbar

Modul: Artikelverwaltung
Anwendungsfall: Berechnungsbasis flr Rohertrag konfigurieren
Neu/gedndert:
Bisher waren die Preiskaskaden der EKs und VKs zur Berechnung des Rohertrags fest vor-
gegeben. Dies wurde nun auf mehrfachen Kundenwunsch angepasst.
Die Berechnungsbasis, d.h. der EK und der VK flr den Rohertrag, die Spanne und den Auf-
schlag ist fur folgende Berechnungen in IXOS konfigurierbar:
« zur Anzeige in der Artikelverwaltung auf der Seite Preisgestaltung

¥
« zur Anzeige in Artikeltrefferlisten (’EE_ Icon inkl. Tooltip)

« zur Anzeige der frei konfigurierbaren Spalte "Rohertrag” in Trefferlisten (Ansicht 5-7)

« bei der Anwendung von Rechenregeln auf Basis der Spanne im Modul Preise und Kal-
kulation (Details dazu im Kapitel 'Preise und Kalkulation’)

« zur Anzeige in Reports, Ergebniskategorie Artikel

Mit den im Folgenden beschriebenen Konfigurationsparametern legen Sie die Prioritat
(Preiskaskade) der Berechnungsbasis zur Auswahl bei der Rohertragsberechnung fest.

Es wird jeweils der erste der EKs bzw. VKs entsprechend der Prioritat, der groBer als 0,00 €
ist, zur Berechnung herangezogen. Die bisherige Preiskaskade bleibt als Standardeinstellung
erhalten.

o EK-Kriterium (1-5) - Mit folgenden 5 Werten legen Sie die Prioritdt der folgenden EKs
bei der Berechnung fest:

o Durchschnitts-EK (Standardeinstellung fir EK-Kriterium 1)
« Effektiver EK (Standardeinstellung fir EK-Kriterium 2)

o Buchungs-EK (Standardeinstellung fur EK-Kriterium 3)

« Eigener EK (Standardeinstellung fur EK-Kriterium 4)

« Apo-EK (Standardeinstellung fur EK-Kriterium 5)

« VK-Kriterium (1-3) fur nicht verschreibungspflichtige Artikel - Mit folgenden 3 Werten
legen Sie die Prioritat der folgenden VKs bei der Berechnung fest:

« Eigener VK (Standardeinstellung fur VK-Kriterium 1)
« UVP (Standardeinstellung fur VK-Kriterium 2)
« Apo-VK (Standardeinstellung fir VK-Kriterium 3)
« VK-Kriterium Rx (1-3) fir verschreibungspflichtige Artikel - Mit folgenden 3 Werten
legen Sie die Prioritat der folgenden VKs bei der Berechnung fest:
« Apo-VK (Standardeinstellung fir VK-Kriterium Rx 1)
« UVP (Standardeinstellung fur VK-Kriterium Rx 2)
« Eigener VK (Standardeinstellung fur VK-Kriterium Rx 3)
Sie finden die Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Artikelverwaltung,
Glltigkeitsbereich Systemparameter auf der Seite Rohertragsberechnung.
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In der Artikelverwaltung auf der Seite Preisgestaltung sehen Sie wie gewohnt die Felder
Rohertrag, Aufschlag und Spanne. Der Tooltip der Felder zeigt Ihnen die Bedeutung des
jeweiligen Feldes sowie die Berechnungsformel und die zugrundeliegende Berech-
nungsbasis fur VK und EK.

I P [

Ertrag pro Packung in Euro.
Raohertrag = Metto-WK - EK,
hier auf Basis des UVF und Apo-EK

Rohertrag 357
Aufschlag 7,21 %
Spanne 3639 % [ i

Hier wurde die Méglichkeit geschaffen, durch Anklicken oder Antippen des lil Infor-
mationsicons neben dem Feld Spanne das Fenster Rohertrage / Spannen / Aufschlage
zum Einsehen derselben zu 6ffnen.

In der ersten Tabellenzelle wird die Beschreibung der Tabellenzellen gezeigt:

Roherras spanmne x| Zu jeder Berechnungsbasis (Durchschnitts-EK, Effektiver EK, ...) werden
der Rohertrag, die Spanne und der Aufschlag in dieser Anordnung fir
die Verkaufspreise (Eigener EK, UVP, Apo-VK) angezeigt.

Aufschlag

Die Reihenfolge Anzeige der Berechnungsbasis (EKs) und der Verkaufspreise erfolgt ent-
sprechend der Einstellung und Priorisierung in den Konfigurationsparametern.

0
Eigener VK uve Apo-VK
10,50

Durchschnitts-EK 36,39 %
Bl

6,24 57,21 %

Effektiver EK 36,39 %
3,57

6,24 57,21 %

Buchungs-EK 36,39 %
357

6,24 57,21 %

Eigener EK 36,39 %
357

6,24 57,21 %

Apo-EK 36,39 %
B

6.24 57,21 %

SchlieBen
F12

L /3
In Artikeltrefferlisten wurde der Tooltip zum ﬁ:i Icon mit Erklarungen zur Roher-

tragsberechnung erweitert:

T
Artikel mit gutem Rohertrag: 8,66 € / 85,32 %

>
- - I
[ OMEPRAZOL HEU 20MG HARTK N» KMR 155t kA > 149 * 1208 BB\ perechnungsbasis: Eigener K 149 € / Apo-VK 1208 €
D N . N - . % In der VK-Spalte wird der Apo-VK angezeigt.
[E5 OMEPRAZOL HEU 20MG HARTK N» KMR 30StN1 > 311 14,04 Apo-VK: 12,08 €
UVP: nicht vorhanden :
% *
=] OMEPRAZOL HEU 20MG HARTK! KMR 605t N2 > 6,22 17,96 Eigen-VK: nicht vorhanden ":

Dol cuscopazon vc oo Loty s vio con [
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“ Auf folgende Module hat die konfigurierbare Preiskaskade keinen Einfluss:

« Warenlogistik
Der EK-Aufschlag wird anhand des bestehenden Konfigurationsparameters Preisbasis
fiir EK-Aufschlag.
Zur Erinnerung: Hier wird standardmaBig der ABDA-EK (Apo-EK) als Preisbasis ver-
wendet.

« Verkauf
Bei Verkaufen erfolgt die Bestimmung des Verkaufspreises und damit auch des Roher-
trags wie bisher. Informationen dazu finden Sie in der Onlinehilfe im Thema 'Bestim-
mung des Verkaufspreises'.

5.2 Sonderkennzeichen fiir Homoopathievertrage des DAV

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Artikel auf Sonderkennzeichen abrechnen

Neu/gedndert:

Folgende generische Artikel zur Abrechnung von Leistungen aufgrund der Homoo-
pathievertrage des DAV (Stand 10.06.2015) stehen nun zur Verfligung:

PZN Name Kurzbezeichnung

2566792 H APO Homdopathie BKK-DZVhA-DAV H APO Homé&op.BKK-DZVhA-DAV
2566757 HAPO Homoopathie Energie BKK H APO Homéop. Energie BKK
2566823 H APO Homoopathie IKK-DZVhA-DAV H APO Homé6op.IKK-DZVhA-DAV
2566740 HAPO Homoopathie mhplus BKK H APO Homéop. mhplus BKK

5.3 Kennzeichnung von Ladenhiitern in F&P-Apotheken
Modul: Artikelverwaltung, alle Artikeltrefferlisten

Anwendungsfall: Artikeltrefferlisten einsehen
Neu/geandert:

Um &= Ladenhiiter auch aus Filial-/Partnerapotheken gezielt abverkaufen zu kdnnen, werden
diese in der eigenen Apotheke nun in Artikeltrefferlisten mit speziellen Icons gekenn-
zeichnet. So konnen Sie auf einen Blick erkennen, welche Artikel Sie der Filial-/Part-
nerapotheke vorzugsweise abnehmen kénnten.

In diesem Zuge wurden auch die Icons zur Kennzeichnung einer verfigbaren Menge in Filial-
/Partnerapotheken optimiert.

Artikel ist in mindestens einer Filial- / Partnerapotheke ein  Anklicken/Antippen
Ladenhiiter mit frei verfligbarem Bestand. zeigt die Lagerinfo F&P.
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t der Apoth

Ladenhiiter und hat den Lagerstatus POR. zeigt die Lagerinfo F&P.

m Artikel ist in mindestens einer Filial- / Partnerapotheke ein ~ Anklicken/Antippen
j Artikel ist in mindestens einer Filial- oder Partnerapotheke  Anklicken/Antippen

vorratig. zeigt die Lagerinfo F&P.
?ﬂj Artikel hat in mindestens einer Filial- / Partnerapotheke Anklicken/Antippen
den Lagerstatus POR. zeigt die Lagerinfo F&P.
< Artikelsuche hLa?@ x
Artikelbezeichnung | ACC AKUT -

Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Standard

1 Standard ” 2 Anbieter " 3 Lagerort ” 4 Langname H 5 Frei H 6 Frei " 7 Frei H Filialen & Partner ‘

Artikelbezeichnung DAR | Einheit| NP Info EK VK Status

ACC AKUT 600 BTA 105t kA i@ 164 * 718 15 ) @& B
ACC AKUT 600 BTA 205t N1 i@ 3,83 * 795 * 9 5 @ B
ACC AKUT 600 BTA e S T e ——
Artikel ist in mindestens einer Filial- / Partnerapotheke ein Ladenhiter mit frei verfligbarem Bestand

ACC AKUT 600 Z HUSTENLOESE> BTA 105t kA i@ 3,40 * 718 29 5 ?ﬁ B
ACC AKUT 600 Z HUSTENLOESE ~ BTA 205t N1 i@ 480 * 11,96 [Fal + B B
ACC AKUT JUNIOR HUSTENLOES  BTA 205t N1 i@ 156 301

Strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB Details Drucken Nur Vergleichs- Idem

Lagerartikel artikel
Alt F2 F3 F5 F6 7 F8 F9 F10 F11 F12

In den Artikeldetails auf der Seite Lagerinfo F&P werden diese Kennzeichne ebenfalls ange-
zeigt.

Beachten Sie hier, dass auch fir die eigene Apotheke angezeigt wird, ob ein frei verfigbarer
Bestand existiert und ob der Artikel ggf. ein Ladenhiter mit frei verfligbarem Bestand ist,
sowie die Kennzeichnung, ob es sich um einen POS- oder POR-Artikel handelt.
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Die

> Welt der Apotheke

<@ Arikelsuche > Artikeldaten

B a?@&Hx

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand  ResMg E] 2
GELOMYRTOL forte magensaftresistente ia WKM 205t N1 01479157 POS 10.2012 15 E El
== E | Name Kurzel Status | AMO| Bestand Reserviert Verh’jgbar| EK ‘
3 ﬁ Morales Apotheke ANK POS 0,08 15 0 15 3,55
AHIRSAITE I @ Garcia Apotheke KRI P0S 0,00 20 0 2 394
ﬁ‘ Levien Apotheke BEE POS 0,00 14 0 14 319
ABDA-Vertriebsinfo
ABDA-Lagerinfo
ABDA-Anderungsinfo
Einkauf / Retoure
Einkauf / Angebote
Verkauf
Bedarfsstatistik
Bestelloptimierung
Preisgestaltung
Lagerdaten
ﬁabaﬁverelnbal@n
Strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB Anbieter Etiketten Status
drucken
Alt F2 F3 F5 F6 F7 F8 Fo F10
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6 OVP in der A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

6.1 Anbindung von IXOS an das Online-Vertragsportal OVP

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Anbindung von IXOS an das Online-Vertragsportal OVP herstellen
Neu/gedndert:

Im Online-Vertragsportal OVP k&nnen Sie sich registrieren lassen, damit dort an zentraler
Stelle Ihre apotheken-individuellen A+V Hilfsmittelliefervertrage gepflegt werden und jeder-
zeit, auch historisiert fur Sie einsehbar sind.

Sie haben nun die Mdglichkeit, die Kennzeichnung fir Ihren Beitrittsstatus in Ihre A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank zu Gbernehmen. Damit ist sichergestellt, dass Sie jederzeit mit
einem aktuellen Stand der A+V-Liefervertrage arbeiten.

Folgende Voraussetzungen sind fir den Zugriff und die Arbeit mit dem OVP erforderlich:

« Mit Ihrer Registrierung im OVP haben Sie die Zugangsdaten zur Identifizierung Ihrer
Apotheke erhalten. Diese geben Sie in IXOS in den Konfigurationsparametern Benut-
zername und Passwort in den Systemeinstellungen der Systempflege, Gil-
tigkeitsbereich Systemparameter auf der Seite Online Vertragsportal ein. Die Daten
werden verschlisselt abgelegt. Damit ist Ihr Zugang zum OVP freigeschaltet.

% Beachten Sie, dass eine Anderung dieser Daten im OVP nicht mit IXOS syn-
chronisiert wird. Sie missten gednderte Zugangsdaten selbststandig in IXOS einpflegen.

o % _ Wenn Sie in Ihrer Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz bestimmter
Funktionen umgesetzt haben, dann kénnen Sie diese Funktion bzw. dieses Modul nur
nutzen, wenn der Arbeitsplatz oder Sie als Benutzer die erforderliche Berechtigung
haben. Mehr dazu im Thema 'Arbeitsplatzschutz'.

Um den OVP-Status Ihrer Apotheke im Modul A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank ein-
sehen und aktualisieren zu kdnnen, benétigen Sie die Berechtigungsrolle Leiter oder
Artikelstamm Plus V - Verantwortlicher oder das Recht Artikelstamm Plus V : Ver-
trag bearbeiten.

Das Online-Vertragsportal OVP bietet Ihnen folgende Moglichkeiten:

« Online-Abfrage des Lieferberechtigungsstatus
Im OVP sehen Sie die LAV-Vertrage, lhre beigetretenen Vertréage sowie die Praqua-
lifizierungen zu Hilfsmittelpositionsnummern und IK-Nummern bzw.-Namen.
Diese Daten konnen Sie nun auch ins Modul A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank tber-
nehmen und damit den Status Ihrer Vertrage aktualisieren.
In Verkaufsvorgdangen werden diese Daten online abgefragt und eventuell auftretende
Differenzen werden in einer Hinweismeldung angezeigt. Hier kdnnen Sie Detai-
linformationen zur Lieferberechtigung und zur Praqualifizierung einsehen und auf Basis
dieser Informationen kénnen Sie entscheiden, ob Sie den Artikel beliefern.

« Anzeige und Download von Vertragen inklusive Anlagen
Im OVP sind Recherchen zu aktuellen und historischen Daten mdglich. Dies ist ins-
besondere fir die Unterstlitzung bei Retaxierungen interessant.
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« Pflege der Beitritte zu Vertriagen
Uber die Schnittstelle von IXOS zum OVP kénnen die im OVP hinterlegten Beitritte mit
der Warenwirtschaft abgeglichen werden. Damit ist es auch im Offline-Modus (zwischen
IXOS und OVP) moglich, eine groBBtmaogliche Abgabesicherheit zu gewahrleisten.

6.2 Status mit Online-Vertragsportal abgleichen

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Beitrittsstatus zum Online-Vertragsportal aktualisieren

Neu/gedndert:

Im Modul A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank ergeben sich aufgrund der Moglichkeit zum
Abgleich Ihrer ggf. bereits hinterlegten Daten mit den aktuellen Daten aus dem OVP fol-
gende Veranderungen an den Icons zum Beitrittsstatus:

. Q’/ Sie haben Ihren Beitritt erklart und den Status manuell eingepflegt.
. o Sie haben Ihren Beitritt erklart und den Status mit dem OVP abgeglichen.
. ?f" Sie haben Ihren Beitritt nicht erklart und den Status manuell eingepflegt.

. o Sie haben Ihren Beitritt nicht erklart und den Status mit dem OVP abgeglichen.

4 Wenn Sie nicht mit dem Online-Vertragsportal arbeiten, werden nun immer die Icons
mit Stift erscheinen, die ein manuelles Pflegen der Daten signalisieren.

& AV Hilfsmi s B a?e@Hx
A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank verwalten
Vertrage anzeigen |Baden-Wirttemberg -

nur Individual-Vertrage

‘ ‘ | Bezeichnung gultig ab Gultigkeitsbereich I. Bearb. ‘ G |‘

AOK, BW, Arzneiversorgungsvertrag 01.04.2015  ldnderspezifisch E
AOK, BW, Hilfsmittel, 05 Bandagen (AOK-IK aus SACH, T»01.04.14 {inderspezifisch

AOK, BW, Hilfsmittel, 15 ableitende Inkontinenz (AOK-IK» 01.05.2015  (dnderspezifisch

AOK, BW, Hilfsmittel, 15 aufsaugende Inkontinenz (AOK-I 01.10.13 ldnderspezifisch 01.10.2015

@g Monatspauschale A aufsaugende Inkontinenz fUr Versich » 01.10.13 linderspezifisch
?/ AOK, BW, Hilfsmittel, 15 aufsaugende Inkontinenz-statio » 01.06.15 landerspezifisch 01.10.2015
@g Monatspauschale A: Versicherte in stationdren Pflegeeinrt 01.06.15 linderspezifisch
@g Monatspauschale B: Versicherte in Einrichtungen der Beht 01.06.15 linderspezifisch
AOK, BW, Hilfsmittel, 23 Orthesen (AOK-IK aus SACH, TH» 01.04.14 linderspezifisch

AOK, BW, Hilfsmittelliefervertrag (AOK-IK aus SACH, THR 01.05.08 linderspezifisch

Differenzierte Nut: bedingung beachten

Um Produkte im Rahmen der Pauschalen der aufsaugenden Inkontinenz zu Lasten
der AOK Plus oder ADK Niedersachsen beliefern zu dirfen, missen Leistungserbringer dem AOK.
Hiffsmittelliefervertrag in Baden-Wirttemberg beigetreten sein,

Giiltigkeitsbereich Baden-Wirttemberg
Bezeichnung AOK, Baden-Wiirttemberg, Hilfsmittel, 15 aufsaugende Inkontinenz (AOK-IK aus Sachsen,
Thraringen,Niedersachsen - fir Lei: bringer Baden-warttemberg)
Strg Nicht Beigetreten | Mit OVP Vertrag
beigetreten abgleichen importieren
Alt F4 F5 F6 F11

Mit der Funktion Mit OVP abgleichen - F6 konnen Sie nun den Beitrittsstatus aus dem OVP
abgleichen.
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Beim Abgleich Ihrer Daten mit dem Online-Vertragsportal werden alle beitrittspflichtigen
Vertrage bzgl. ihres hinterlegten Beitrittsstatus GUberprift und mit den ggf. bereits hin-
terlegten Daten zu diesen Vertragen verglichen.

E:’ Wenn keine Differenzen festgestellt werden, ist der Abgleich abgeschlossen und es
erscheint die Hinweismeldung, dass die Daten bereits aktuell sind.

Ansonsten 6ffnet sich das Fenster OVP - Beitrittsstatus aktualisieren. Hier werden die fest-
gestellten Differenzen angezeigt.

) Vertrage, welche Sie noch nicht bearbeitet haben (kein Icon), werden im Abgleich als
'nicht beigetreten' interpretiert. Wenn im OVP keine Daten zu einem Vertrag hinterlegt sind,
Sie haben aber manuell einen Nichtbeitritt eingetragen, dann wird dies nicht als Differenz
interpretiert.

Beispiele:
« Sie haben manuell keine Kennzeichnung fir einen Beitritt/Nichtbeitritt gesetzt, aber im
OVP ist ein Beitritt hinterlegt.

« Sie haben manuell die Kennzeichnung fiir den Beitritt gesetzt, aber im OVP ist jedoch

kein Beitritt hinterlegt.

« Der bisherige mit dem OVP abgeglichene Status hat sich geandert.

« Im OVP sind keine Daten zu einem Vertrag hinterlegt, Sie haben aber manuell einen Bei-
tritt eingetragen.

Es liegen vom aktuellen OVP-Status abweichende Beiilirtsinformationer_\_ vor.
Markieren Sie die gewiinschten Vereinbarungen oder Pauschalen zum Ubernehmen des aktuellen OVP-Status.
OVP |A+V| Bezeichnung giltig ab Giltigkeitsbereich I. Bearb. =

v @ BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 02 - Adaptionshilfen 010310 bundesweit

v @ Q/ BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 03A - Applikationshilfen, Irrigation des »01.07.15 landerspezifisch 01.10.2015

v 9 BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 03B - Diabeteshilfsmittel 01.07.15 bundesweit

v @ BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 03E - Insulinpumpen 01.07.15 bundesweit

v @ BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 14 - Inhalationshilfen/Inhalationsgerater 01.03.10 bundesweit

I @ BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 15A - ableitende Inkontinenzhilfen 01.07.15 l&nderspezifisch

v @ BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 15A - Bettndssertherapiegerate 010715 landerspezifisch
Markierung 0K Abbrechen
entfernen

F5 F12 Esc

Die Tabelle listet die Vertrage mit folgenden Informationen auf:

« Checkbox - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, um den Beitrittsstatus des Vertrags in Ihren
Daten zu aktualisieren.

e OVP - Icon zum Beitrittsstatus des Vertrags im OVP: ] Sie haben Ihren Beitritt erklart;

Q Sie haben Ihren Beitritt nicht erklart

o A+V - Icon zum Beitrittsstatus des Vertrags in IXOS in der A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank

. ?f' Sie haben Ihren Beitritt erklart und den Status manuell eingepflegt.

. ) Sie haben Ihren Beitritt manuell eingepflegt und mit dem OVP abgeglichen.
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. ?f" Sie haben Ihren Beitritt nicht erklart und den Status manuell eingepflegt.

. @ Sie haben Ihren Beitritt nicht erklart, den Status manuell eingepflegt und mit
dem OVP abgeglichen.
« Bezeichnung - Bezeichnung der Vereinbarung oder Pauschale
. giiltig ab - Beginn der Gultigkeit der Vereinbarung oder Pauschale
« Giiltigkeitsbereich - Anzeige der Regionen, in denen diese Vereinbarung gultig ist

« L. Bearb. - Datum der letzten Bearbeitung

Nach der Aktualisierung erhalten alle aktualisierten Vertrage das aktuelle Kennzeichen zum

Beitrittsstatus: v (beigetreten) oder @ (nicht beigetreten)

Damit haben Sie die Voraussetzung geschaffen, dass die Preise zur Abrechnung der abge-
gebenen A+V-Artikel korrekt ermittelt und in Verkaufsvorgangen tibernommen werden kon-
nen.

Wie bisher kdnnen Sie fir jeden Vertrag mit Status zuriicksetzen - Strg+F4 den ein-
getragenen Beitrittsstatus zurlicksetzen, d.h. auf 'nicht bearbeitet' setzen.

6.3 Online-Vertragsportal des DAV 6ffnen

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Online-Vertragsportal des DAV 6ffnen

Neu/geandert:

Um die fur Sie im Online-Vertragsportal des Deutschen Apothekerverbundes hinterlegten
Vertrage zu prifen und ggf. Recherchen in historischen Daten vorzunehmen, kdnnen Sie
direkt die Internetseite des DAV-Online-Vertragsportals 6ffnen.

Nutzen Sie dazu die Funktion dav-ovp.de 6ffnen - Strg+F6.

E:’ Das Online-Vertragsportal wird getffnet.

Geben Sie hier Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort ein, um sich zu identifizieren und
Ihre Vertrage einsehen zu kdnnen.
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Die neue Welt der Apotheke

Online-Vertragsportal des DAV

D AV Das Online-Vertragsportal (OVF)
Fur Apothekerinnen und Apotheker in 6ffentlichen Apotheken ist die Verwaltung von

. Hilfsmitteln in der Patientenversorgung in den vergangenen Jahren immer komplexer
Benutzername: und undbersichtlicher geworden. Jede Krankenkasse strebt fir sich oder als
Passwort: Veriragsgemeinschaft mit anderen Krankenkassen eigene
Hilfsmittelversorgungsvertrage an und differenziert dabei oft noch nach einzelnen
Passwort vergessen % Anmelden Produkigruppen. Diese Zunahme der Vertragsvielfalt erschwert den Uberblick und fiihrt
in der Apotheke haufig zu der Frage, ob ein konkret verordnetes Hilfsmittel zu Lasten der
- betreffenden Krankenkasse tiberhaupt abgegeben werden darf oder nicht.

Die Losung
Um auch in Zukunit den Uberblick iiber die Abgabefahigkeit fir Produkie und die
Beratungsméglichkeiten zu besonderen pharmazeutischen Dienstleistungen zu

——1 behalten, steht Apotheken, die Mitglied in einem Landesapothekerverband sind, in
einem geschitzten Mitgliederbereich das Online-Vertragsportal zur Verfilgung. Das
Online-Vertragsportal wurde in Zusammenarbeit von
Landesapothekerverbanden/-vereinen, Deutschem Apothekerverband e.V. (DAV) und
ABDATA Pharma-Daten-Service entwickelt.

Der Durchblick im Hilfsmittelmarkt

Mit Hilfe des Online Vertragsportals erhait die Apotheke erstmals einen volistandigen

Uberblick tiber ihre Vertragsbeitritte, aber auch Uber die grundsatzlichen

Veriragsabschlussmaglichkeiten, die im Regionalbereich des jeweiligen

Landesapothekerverbandes maglich sind. Das Online-Vertragsportal untersittzt den

Apotheker, alle seine Beitritte zu Vertragen zu verwalten, Veritragstexte und -passagen
ardan n LMLV h nazial nd oy amuntarctiitr] nnazaint N ial i d o

6.4 OVP-Details einsehen

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: OVP-Details einsehen

Neu/gedndert:

Falls Ihre Apotheke im Online-Vertragsportal des DAV registriert ist und Sie geben einen
A+V-Artikel ab (als Einzelverordnung, zur Miete, mehrteilige Artikel, Artikel (mit Hilfs-
mittelnummer) auf Pauschale, usw.) dann konnen Sie sich im Modul A+V Hilfs-

mittelvertragsdatenbank die Details des ausgewahlten Vertrags ansehen.
o

“ Falls Siein Verkaufsvorgangen liber Sonderposition eine Abgabe oder Folgeabgabe
auf Pauschale vornehmen, kénnen keine Vertragsdetails angezeigt werden.

Falls bei der Abgabe von A+V-Artikeln nach dem Ubernehmen eines Vertrags in den Verkauf
Differenzen des Beitrittsstatus und/oder der Praqualifizierung fur den ausgewahlten Vertrag
festgestellt werden, wird eine entsprechende Hinweismeldung angezeigt. Aus dieser kénnen
Sie sich ebenfalls die Details des Vertrags anzeigen lassen.
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Die neue Welt der Apotheke

Ausgangssituation 1:
Sie geben einen A+V-Artikel ab und mochten sich die Vertragsdaten des Vertrages ansehen:

<47 Kasse > A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank H LO?2 @ F %
Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
BELSANA CL K2AD1AN MSLNHB3 25t Beisana Medizinische Erzeu Siehe unter F8 10147804
Einzelverord .
Einzelverordnung
Sprechstundenbedart IK Nummer | 108739806 Menge 1 Durchschnitts-EK Apo-EK 40,20
Vertréige anzeigen |Nordrhein oder bundesweit Eigener EK
Scheckheft
Bezeichnung gultig ab Gultigkeitsbereich |. Bearb. Zu Neg G |K

BKK Mobil Qil, BRD, Hilfsmittelversorgungsvertrag 011214 bundesweit

Gruppen-Nr 07.17.35.0213

beachten

i Apotheken, deren Leiter einer Mitgliedsorganisation des DAV angehdrt missen ihre Nuzungsberechtigung in der
Software einmalig kennzeichnen.

Gilltigeitsbereich bundesweit

Bezeichnung BKK Mobil Oil, bundesweit, Hilfsmittelversorgungsvertrag
KK-Rabatt Apothekenrabatt wird nicht gewshrt
Mwst. Bei der Preisbildung ist der volle MwSt-Satz hinzuzurechnen.

=1 Berechnungsformel FBYST; FB=2191 EUR und FB*ST:F @ Abrechnungspreis 63,53

_— ‘ | . Nu;ﬂm Beigetreten Menge Erlsuterung | Alternativen | x;mt:elwr ’m‘uhemehmen
Wahlen Sie die Funktion OVP-Details anzeigen - F11.
(=) Das Fenster OVP-Details 6ffnet sich.

Ausgangssituation 2:
Bei der Abgabe von A+V-Artikeln in einem Verkaufsvorgang wurden beim Ubernehmen des

Vertrags Differenzen bzgl. des Beitrittsstatus und/oder der Praqualifizierung festgestellt.
Es erscheint eine entsprechende Hinweismeldung.

Der aktuelle OVP-Beitrittsstatus entspricht nicht dem in der A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank
hinterlegten Beitrittsstatus.

Sie sind fur die i ing nicht ig praqualifiziert
Mdchten Sie die ausgewahlte Vereinbarung trotzdem abrechnen?

DVP-DetaiIsinzeigenl H Ja H [ Nein

Gehen Sie wie folgt vor:

« Mit Ja Gbernehmen Sie die Abrechnungsdaten der Vereinbarung in den Verkauf.

! - Die Abrechnung eines A+V-Artikels auf einen beitrittspflichtigen Vertrag, welchen
Sie nicht erflllen, ist moglich, liegt jedoch in Ihrer Verantwortung und kann zur Reta-
xation flhren.
« Mit OVP-Details anzeigen kdnnen Sie sich die Details zur ausgewahlten Vereinbarung
anzeigen lassen.

0 Das Fenster OVP-Details 6ffnet sich.
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Die neue Welt der Apotheke

\'ovP - Details ?

Bezeichnung glltig ab
BKK Mobil Oil, Hilfsmittelliefervertrag / sonstige vom Vertrag geregelte Produktgruppen 06.02.2015
Lieferberechtigung ' eingeschrankt lieferberechtigt Beitritt nicht beigetreten

Praqualifizierung | Gbereinstimmend

Priqualifizierung [ Vertragsdokumente ]

Code Anlagenbezeichnung
- 17A Medizinische Kompressionsstrimpfe
@ 174 Medizinische Kompressionsstrumpfe, Strumpfanziehhilfen fur Kompressionsstrimpfe
@ 1704 Medizinische Kompressionsstrimpfe, Strumpfanziehhilfen fiir Kompressionsstrimpfe

SchlieBen

F12

In der Kopfzeile sehen Sie die Bezeichnung und das Startdatum der Gultigkeit des Vertrags.
Im Fenster sehen Sie folgende Informationen:

« Icon - Kennzeichnung des Gesamtstatus Ihrer Lieferberechtigung: @ lieferberechtigt,
" eingeschrankt lieferberechtigt, = nicht lieferberechtigt

« Lieferberechtigung - Status der Lieferberechtigung Ihrer Apotheke

« Beitritt - Beitrittsstatus Ihrer Apotheke und ggf. Beitrittsdatum

« Praqualifizierung - Status der Praqualifizierung Ihrer Apotheke

Mit Hilfe der folgenden Reiter sehen sie detaillierte Informationen:

« Praqualifizierung - Informationen zur Praqualifizierung:
. Icon- @ erfiillt, @ nicht erfiilt
« Code - Code der Praqualifizierung

« Anlagenbezeichnung - Bezeichnung der betroffenen Anlage

« Vertragsdokumente - Listet die Vertragsdokumente mit Angabe des Typs, der

Anlagennummer, der Anlagenbezeichnung und ggf. einer 6 redaktionellen Bemer-
kung zum Dokument auf. Der Tooltip zum Info-Icon zeigt die Bemerkungen.
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©

Bezeichnung qultig ab 385,00
vdek, Hilfsmittelliefervertrag / vom Vertrag geregelte Produktgruppen 17.09.2015

+  apl0o2 - Gass
1K: 109789295
Total: 0,00 EUR

° Lieferberechtigung nicht lieferberechtigt Beitritt beigetreten
Préqualifizierung | nicht Ubereinstimmend

[ Praqualifizierung [ Vertragsdokumente

‘ Typ ‘ Anlagennummer|An\agenbeze\chnung ‘ I:

/Anlage 0 vom Vertrag geregelte Produktgruppen

: 01.05.2011 (gultig fur DAK, HEK und HKK)

rgénzung A 0 ertrag gere tgruppen -
Erganzung A 0 wvom Vertrag geregelte Produktgruppen o
Erganzung A0 vom Vertrag geregelte Produktgruppen 1]
Ergédnzung A 0 vom Vertrag geregelte Produktgruppen 6
Ergénzung A0 vom Vertrag geregelte Produktgruppen i ]
ol
Schliefien
F12 g

Wenn Sie hier einen Vertrag auswahlen, kdnnen Sie mit Dokument anzeigen - F8 das
Dokument im Acrobat Reader 6ffnen.

SchlieBen

F12

Zur Anzeige der Vertragsdokumente wird der Acrobat Reader verwendet.
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7 Warenlogistik

7.1 Hinweis auf Kann-Differenzen aktivieren

Modul: Systemeinstellungen, Warenlogistik

Anwendungsfall: Hinweis bei Kann-Differenzen aktivieren

Neu/gedndert:

Wenn beim Erfassen eines Wareneingangs Differenzen zur Bestellung festgestellt werden,
dann werden diese wie bisher zur Bearbeitung angeboten. Schwerwiegende Differenzen
(Muss-Differenzen) werden immer automatisch zu Bearbeitung aufgeblendet. Nicht schwer-
wiegende Differenzen (Kann-Differenzen) sind nur hinterlegt und missen explizit mit Dif-
ferenzen bearbeiten - F11 zur Bearbeitung aufgerufen werden.

Wenn Sie jedoch mochten, dass Thnen auch die Kann-Differenzen zur Bearbeitung ange-
boten werden, dann kénnen Sie sich eine Hinweismeldung auf vorhandene Kann-Differenzen
anzeigen lassen. So Ubersehen Sie Kann-Differenzen nicht mehr aus Versehen.

Aktivieren Sie dazu den Konfigurationsparameter Hinweis auf Kann-Differenzen. Sie fin-
den diesen in den Systemeinstellungen der Warenlogistik, Giltigkeitsbereich 'System-
parameter' auf der Seite Wareneingang.

Beim Buchen eines Wareneingangs wird Ihnen dann die Hinweismeldung angezeigt, sofern
Kann-Differenzen festgestellt wurden.

Es sind noch unbearbeitete Kann-Differenzen vorhanden.

Méchten Sie diese jetzt bearbeiten?

T e [ e

7.2 Neue Priorisierung von Lagerorten fiir Unterauftrage

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Automatisches Zuordnen der Warenkorbpositionen zu Unterauftragen
Neu/geandert:

Wenn bei einem Artikel mehrere Lagerorte hinterlegt sind, so erfolgte die Zuordnung zu
einem Unterauftrag bisher nach einer nicht optimalen Priorisierung der Lagerorte.

Dies wurde nun wie folgt geandert:

Die Unterauftragszuordnung erfolgt nach folgender Priorisierung der Lagerorte:
Automatenartikel > Sichtwahlartikel > Freiwahlartikel > Ubrige Artikel.

% Im Zusammenspiel mit der Ubervorratsverwaltung wiirde ein Artikel mit den Lager-
orten Sichtwahl und Freiwahl und Hauptalphabet und Ubervorrat im Kommissionierautomat
dem Unterauftrag Automatenartikel zugeordnet und im Kommissioniersystem eingelagert.
Von da aus kann er Uber die entsprechenden Auffilllisten gezielt an die anderen Lagerorte
verteilt werden.
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Unverandert ist, dass ein Lagerartikel, der zur Abholung fiir einen Kunden bestellt wurde, in
den Unterauftrag Abholungen aufgenommen wird, unabhangig von seiner Zuordnung zu
Lagerorten.

7.3 Bestellabfragen wieder mit getrennter Ausweisung von Status und Bestand

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Bestellabfragen bearbeiten

Neu/gedndert:

In einer der letzten IXOS-Versionen wurden in Bestellabfragen in der Kopfzeile die Angaben
von Status und Bestand zum kombinierten Feld 'Status' zusammengefihrt, wie dies bspw. in
Artikeltrefferlisten Gblich ist.

Da dadurch jedoch die Information zum Status eines Artikels mit Bestand verloren geht -
man konnte nicht mehr zwischen Negativ- und POS/POR-Artikel unterscheiden, wurde diese
Anderung wieder zuriickgenommen.

Nun werden der Status und der Bestand wieder getrennt voneinander ausgewiesen und Sie
kénnen auf Basis dieser Daten entscheiden, ob und welchen Artikel Sie bestellen méchten.

IM

Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP PZN Menge Nara EK Status  Bestand Res.Mg
ALMASED VITALKOST/PFLANZ & PUL 500g nb 03321472 1 0 15,50 POS 1 0
Dieser Artikel ist ein Ladenhter. Soll er trotzdem bestellt werden?
@Ja‘ bestellen
Nein, als Auslaufartikel kennzeichnen
Nein, Artikel vom Lager nehmen (Status auf Negativartikel &ndern)
Jahr Jan Feb Marz April Mai Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dez Gesamt
2014
2013
Léschen Artikel- Lieferanten- Weiter Abbrechen
details wechsel
F4 23 F10 F12 Esc

7.4 Retourenausgleich ohne initiale Markierung der Positionen

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Retourenausgleich eingeben

Neu/gedndert:

Einen einmal gebuchten Retourenausgleich kdnnen Sie nicht wieder riickgangig machen.
Deshalb mussen Sie nun alle ausgeglichenen Artikel aktiv markieren, um Fehlbedienungen zu
vermeiden.

Beim Bearbeiten eines Retourenausgleichs werden nun initial nicht mehr alle Positionen des
erfassten Retourenauftrags markiert. Damit wird vermieden, dass Sie aus Versehen alle Posi-
tionen, welche in dem Retourenauftrag erfasst wurden, als 'ausgeglichen' kennzeichnen
anstatt fur die gutgeschriebenen Artikel die Gutschrift einzutragen.

So kénnen Sie nun gezielt die mit den Ausgleichsartikeln 'getauschten’ Positionen markieren
und den Retourenausgleich nach Erfassen der Ausgleichsartikel buchen. Wenn nicht min-
destens eine Position markiert ist, kann der Retourenausgleich nicht gebucht werden.
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Die noch gutzuschreibenden Artikel verbleiben nach dem Buchen des Retourenausgleichs im
Retourenauftrag.

7.5 Aktualisierung von Terminbestellungen mit Abholungsbezug

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Verkauf mit Abholung bearbeiten

Neu/gedndert:

Terminbestellungen mit Abholungsbezug, d.h. Bestellungen zu einem bestimmten Abhol-
termin flr einen Kunden, werden nun angepasst, wenn der zugehorige Verkauf gedndert
wird.

Die Anderung kann eines Stornierung des Verkaufs betreffen oder eine Mengenénderung,
wenn der Kunde mehr oder weniger Ware vorbestellen mdchte.

In unserem Beispiel wurde 2 x Almased vorbestellt:

@ Warenlogistik » Terminbestellung [Eﬁ Q_‘ ‘7 @ x
Name Bearbeitungsdatum Pos Wert

B2 Terminbestellung 12.10.2015 2 61,96
Artikelbezeichnung DAR | Einheit NP PZN Datum Opti| Menge EK | Kunde

ALMASED VITALKOST, PUL__ 500g
ALMASED VITALKOSTY PUL 5009 nb > 03321472 01.11.2015 i 2 15,49 Aaron, Beatrice =

Nachtraglich wurde die Bestellung auf Kundenwunsch auf eine Packung geandert. Die Ter-
minbestellung wurde automatisch angepasst, so dass nun weniger Packungen bestellt wer-
den.

@ Warenlogistik » Terminbestellung [Eﬁ Q_‘ ‘7 @ x
Name Bearbeitungsdatum Pos Wert

B2 Terminbestellung 12.10.2015 2 46,47
Artikelbezeichnung DAR | Einheit NP PZN Datum Opti| Menge EK | Kunde

ALMASED VITALKOST, PUL__ 500g
ALMASED VITALKOSTY PUL 5009 nb # 03321472 01.11.2015 o 2 1549

Bei Terminserien wird die gesamte Serie auf die Mengenanderung angepasst bzw. geldscht.

Kapitel 7. Seite 39



IXOS - Version 2016.1

@ PHARMATECHNIK

8 Inventur

8.1 Ubersicht der permanenten Inventur angepasst

Modul: Inventur

Anwendungsfall: Ubersicht der permanenten Inventur einsehen

Neu/gedndert:

Die Spaltendarstellung der permanenten Inventur wurde leicht angepasst. U.a. wird in allen
Inventuren nun die Bezeichnung ABDA-EK in Apo-EK geandert, um diese Bezeichnung weit-
gehend konsistent in IXOS zu verwenden.

Die Ubersicht der permanenten Inventur wird der Vollstandigkeit halber hier noch einmal
gezeigt. An der prinzipiellen Darstellung in der Baumstruktur hat sich nichts geandert.

< Inventur Ba?ae x
Permanente Inventur u Jahresinventur H Lagerwertermittiung ‘
Geschaftsjahr von Geschaftsjahr bis 7 Artikel 7 Packungen 2 Lagerwert| Archiviert
5R|01.01.2015 31.12.2015
‘ Datum ‘ Preisbasis ‘ 3 Artikel ‘ ¥ Packungen | 3 Lagerwert| Status
ﬂ 14.10.2015 13:43  Niedrigster-EK 100 595 2.700,05 Fertig
14102015 12:03  Niedrigster-EK 100 358 1.721,72 Fertig
Geschaftsjahr von | Geschaftsjahr bis | Datum ¥ Artikel ‘ ¥ Packungen | 3 Lagerwert| Archiviert
= 01.01.2015 3112.2015 14.10.2015 09:20 287 475 498342
Datum ‘ Preisbasis ‘ 3 Artikel ‘ 3 Packungen | 3 Lagerwert| Status
14102015 13:23  Durchschnitts-EK 97 127 1.251,60 In Arbeit
14.10.201512:13  Durchschnitts-EK 100 179 1.322,48 Fertig
14102015 11:20  Eigener EK 10 12 57,66 Fertig
14102015 11:19  Eigener EK 10 13 347,71 Fertig
14.10.2015 11:14  Eigener EK 10 11 84,95 Fertig
141020151114  Apo-EK 10 10 193,67 Fertig
14.10.201511:08  Niedrigster-EK 10 14 572,05 Fertig
14.10.2015 11:07  Niedrigster-EK 10 11 88,90 Fertig
14.10.2015 10:02  Niedrigster-EK 10 38 381,47 Fertig
14.10.201509:33  Niedrigster-EK 10 32 533,59 Fertig
14.10.201509:31  Niedrigster-EK 10 28 149,34 Fertig
Notiz
Mustertext
Strg Neue Léschen Drucken Archivieren | Neue
Inventur Zzhlliste
L F3 F4 Fo F11 F12

8.2 Vorgehen bei permanenter Inventur vereinfacht und komfortabler

Modul: Inventur
Anwendungsfall: Permanente Inventur anlegen
Neu/geandert:
Der Ablauf beim Anlegen der Zahlliste wurde vereinfacht, so dass Sie die Selektionskriterien
fur die zu zéhlenden Artikel nun in einem Fenster (statt im 3-stufigen Wizzard) festlegen kén-
nen. Die Unterscheidung in manuell fortlaufende und manuell sporadische Zahllisten wurde
aufgehoben. Sie haben verschiedene Mdglichkeiten der Herangehensweise an die per-
manente Inventur wahrend des Jahres. Durch das Vorgeben der Selektionskriterien ent-
scheiden Sie sich fur das von Ihnen bevorzugte Verfahren. Beachten Sie dabei u.a. folgende
Aspekte:
« Sie kdnnen die Inventurlisten auf Basis der verschiedenen Einkaufspreise erstellen. Beim
Anlegen einer neuen Inventurliste wird immer die gewahlte Preisbasis der vorherigen
Inventurliste vorgeblendet.
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« Um die permanente Inventur im Laufe des Jahres fortlaufend Uber alle Artikel aus-
zufihren, kdnnen Sie bspw. den automatisch alphabetisch sortierten Vorschlag Gber
eine festgelegte Anzahl von Artikeln steuern. Jede folgende Inventurliste erfasst die
auf die vergangene Inventurliste folgenden Artikel in alphabetischer Reihenfolge. Einen
Anfangsbuchstaben vergeben Sie in dem Fall nicht.

« Wenn Sie Anfangsbuchstaben vergeben, ist nicht automatisch gewahrleistet, dass im
Laufe des Jahres alle Artikel erfasst werden. Die Auswahl der Artikel liegt in Ihrer Verant-
wortung. Die Zahlliste wird entsprechend der vorgegebenen Anfangsbuchstaben
erstellt. Beim Anlegen der nachsten Zahlliste werden die bei der vorherigen Zahlliste
angegebenen Anfangsbuchstaben vorgeblendet.

« Wenn Sie mit einer Lagerortzuordnung von Artikeln arbeiten, kdnnen Sie die per-
manente Inventur gezielt auf einzelne Lagerorten beschranken oder Lagerorte aus-
schlieBen usw.

« Durch das gezielte Ein- bzw. Ausschliefen von POS-, POR- bzw. Negativartikeln steu-
ern Sie die Artikelauswahl anhand des Lagerstatus.

« Es besteht die Moglichkeit, ausschlieBlich Drogen und Chemikalien zu erfassen oder
auch diese ein- bzw. auszuschlieBen.

« Es besteht die Moglichkeit, die Inventur nur fir Artikel bestimmter Anbieter aus-
zufuhren.

« Beim Anlegen einer Zahlliste werden alle von Ihnen festgelegten Selektionskriterien
der vorherigen Zahlliste vorgeblendet.

kR @]
Datum Geschaftsjahr 3 Artikel
13.10.2015 15:24 01.01.2015 - 31.12.2015 0
ZEEERY NiedrigsterEK -
Anzahl Artikel 100
Anfangsbuchstaben von bis
POS-Artikel v
POR-Artikel [+
Negativartikel /| | Mit Bestand -
Drogen/Chemikalien | Mit -
Anbieter D \:I
Lagerorte | Mit - El\:l
+ untergeordnete Lagerorte einschlieBen
Notiz
Auf Standard Fertigstellen Abbrechen
zurlicksetzen
F5 F12 Esc

Der Kopfbereich des Fensters zeigt folgende Informationen:
« Datum - Anlagedatum der Zahlliste

« Geschéftsjahr - Beginn- und Endedatum des Geschaftsjahres, in welchem gezahlt wer-
den soll

o X Artikel - Gesamtanzahl der bereits gezahlten Artikel
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Im Fenster haben Sie folgende Einstellmdglichkeiten:
« Preisbasis - Wahlen Sie aus, auf Basis welchen Einkaufspreises die Inventur ausgefuhrt
werden soll.
o Durchschnitts-EK
o Apo-EK
« Effektiver EK
« Niedrigster EK (Standardwert)
« Eigener EK
o Buchungs-EK
« Anzahl Artikel - Tragen Sie hier ein, wie viele Artikel jeweils beim Erstellen der Liste
selektiert werden sollen. Die Selektion erfolgt - auBer bei Eintragungen im nach-
folgenden Feld Anfangsbuchstaben - in alphabetischer Reihenfolge, d.h. die erste Zahl-

liste beginnt mit Lagerartikeln, welche mit einer Ziffer bzw. A beginnen. Die zweite
Zahlliste der Inventur beginnt mit den auf die erste Zahlliste folgenden Artikeln.

« Anfangsbuchstaben von ... bis ... - Die Liste beginnt mit den Artikeln, die den unter
von angegebenen Anfangsbuchstaben bzw. die Anfangsziffer haben; sie endet mit den
Artikel, die den unter bis angegebenen Anfangsbuchstaben bzw. die Anfangsziffer
haben. Ggf. ist die Anzahl der Artikel durch die Angabe im oberen Feld begrenzt.

« POS-Artikel - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, wenn Artikel mit Lagerstatus POS in die
Zahlliste eingeschlossen werden sollen.

« POR-Artikel - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, wenn Artikel mit Lagerstatus POR in die
Zahlliste eingeschlossen werden sollen.

« Negativartikel - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, wenn Negativartikel in die Zahlliste ein-
geschlossen werden sollen. Entscheiden Sie zusatzlich Folgendes:

« Mit Bestand - Wahlen Sie diesen Eintrag, wenn nur Negativartikel mit Lager-
bestand in die Zahlliste eingeschlossen werden sollen. Dies ist die Stan-
dardeinstellung.

« Ohne Bestandsberiicksichtigung - Wahlen Sie diesen Eintrag, wenn alle Nega-
tivartikel unabhangig davon, ob sie einen Lagerbestand haben, in die Zahlliste ein-
geschlossen werden sollen.

« Drogen/Chemikalien - Wahlen Sie, inwieweit Drogen/Chemikalien berticksichtigt wer-
den sollen:

« Mit - Wahlen Sie diesen Eintrag, wenn Drogen/Chemikalien berlicksichtigt werden
sollen.

« Ohne - Wahlen Sie diesen Eintrag, wenn Drogen/Chemikalien nicht bertcksichtigt
werden sollen.

o Nur - Wahlen Sie diesen Eintrag, wenn in der Zahlliste ausschlieBlich Dro-
gen/Chemikalien berlcksichtigt werden sollen.

e Anbieter - Wihlen Sie den -] Browse-Button, um den/die Anbieter, flr deren Artikel
Sie die Zahlliste erstellen wollen, aus der Kontaktauswahl auszuwahlen und anschlieBend
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aus dem Fenster Anbieter zuordnen zu i(ibernehmen.
. - Wahlen Sie den Button, um die Anbieterauswahl zu [6schen.

« Lagerorte - Wahlen Sie den o Browse-Button, um aus dem Fenster Lagerorte aus-
wahlen den/die gewlinschten Lagerort(e) auszuwahlen.
Sie kdnnen Artikel von einem oder mehreren Lagerorten in die Zahlliste ein- bzw. aus-
schlieBen. Sind mehrere Lagerorte ausgewahlt, wird "% Mehrere' angezeigt. Der Tool-
tip zum Icon liefert die Information, welche Lagerorte ausgewahlt sind.

« Mit - Wahlen Sie diesen Eintrag, wenn die im Folgenden eingetragenen Lagerorte
berlcksichtigt werden sollen.

« Ohne - Wahlen Sie diesen Eintrag, wenn die im Folgenden eingetragenen Lager-
orte ausgeschlossen werden sollen.

! Artikel, denen ein ausgeschlossener Lagerort zugeordnet ist, werden generell
von der Zahlliste ausgeschlossen, auch wenn ihnen ggf. weitere nicht aus-
geschlossene Lagerorte zugewiesen sind.

Beispiel: Artikel lagern im Kommissioniersystem und in Sichtwahl, Generalalphabet,
0.4. Wenn Sie das Kommissioniersystem ausschlieBen, dann werden alle Artikel, die
dort und ggf. an weiteren Lagerorten lagern, generell von der Zahlliste aus-
geschlossen.

“ Wenn Sie Lagerorte von einer Zahlliste ausschlieen, werden die aus-
geschlossenen Lagerorte in der folgenden Zahlliste automatisch tGbernommen.

o Nur - Wahlen Sie diesen Eintrag, wenn in der Zahlliste ausschlieBlich Artikel ent-
halten sein sollen, welche mindestens einen der ausgewahlten Lagerorte und sonst
keinen weiteren Lagerort zugewiesen haben.

Falls ein Artikel weitere Lagerorte auBBer den aufgefiihrten zugewiesen hat, dann
wird der Artikel in der Zahlliste nicht bertcksichtigt.

« Keine - Wahlen Sie diesen Eintrag, um nur jene Artikel zu bertcksichtigen, welche
keine Lagerortzuordnung haben.

« untergeordnete Lagerorte einschlieBen - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, wenn
auch Artikel in den untergeordneten Lagerorten der ausgewahlten Lagerorte berlick-
sichtigt werden sollen.

. - Wahlen Sie den Button, um die Lagerortauswahl zu I6schen.

« Notiz - Tragen Sie ggf. einen Infotext ein. Er wird bei der Zahlliste gespeichert.

Standardwerte setzen

Beim Anlegen der ersten Zahlliste sind die von PHARMATECHNIK vorgegebenen Standard-
Auswahlkriterien vorbelegt. Wenn Sie diese entsprechend Ihren Erfordernissen verandern
und mit Fertigstellen - F12 {bernehmen, dann sind die gedanderten Auswahlkriterien bei
Anlegen der nachsten Zahlliste vorbelegt.

Wenn Sie jedoch nicht die Auswahlkriterien der letzten Zahlliste fur die aktuelle Erfassung
verwenden mochten, konnen Sie auf die Standardwerte zurtckfallen.

Nutzen Sie dazu die Funktion Auf Standard zuriicksetzen - F5.
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8.3 Artikelauswahl und Sortierung entsprechend der Artikeltaxe

Modul: Inventur

Anwendungsfall: Inventurliste erstellen

Neu/gedndert:

Die Auswahl der Artikel entsprechend den vorgegebenen Selektionskriterien sowie die Sor-
tierung der Artikel auf der Zahlliste erfolgt nun analog, d.h. anhand der Sortierung in der Arti-
keltaxe.

Damit ist das Abarbeiten der Artikel fir Sie wesentlich einfacher, da Sie die Artikel in den
Schubfachern analog der Sortierung in der Artikeltaxe eingelagert haben.

8.4 Alle noch nicht erfassten Artikel in Zahlliste erfassen (Restliste)

Modul: Inventur

Anwendungsfall: Alle noch nicht erfassten Artikel in Zahlliste erfassen

Neu/gedndert:

Alle Artikel, die Sie bereits in einer Inventur mittels der einzelnen Zahllisten erfasst haben,
werden systemintern gekennzeichnet. Wenn Sie nun alle noch nicht erfassten Artikel in einer
Zahlliste erfassen mochten, legen Sie die Selektionskriterien beim Anlegen der Zahlliste wie
folgt fest:

1. Wahlen Sie Auf Standard zuriicksetzen - F5.
2. Ldschen Sie den Eintrag im Feld Anzahl Artikel.
3. Wahlen Sie in der Liste ¥ Negativartikel den Eintrag Ohne Bestands-

beriicksichtigung.
Datum Geschaftsjahr 7 Artikel
15.10.2015 10:39 01.01.2015- 31.12.2015 210

Preisbasis |Niedrigster-EK ~

Anzahl Artikel 2.

Anfangsbuchstaben von bis

POS-Artikel v
POR-Artikel |+

WELEWEL TS NYG) Ohne Bestandsberticksichtigung z| 3.

Drogen/Chemikalien |Mit -

Anbieter B D
Lagerorte |Mit - BD
V| untergeordnete Lagerorte einschliefen
Notiz
1.
Auf Standard Fertigstellen Abbrechen
zurlicksetzen
F5 F12 Esc
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8.5 Jahresinventur und Lagerwertermittlung mit Detailinformationen drucken
Modul: Inventur

Anwendungsfall: Jahresinventur und Lagerwertermittlung mit Detailinformationen drucken
Neu/gedndert:

Die Daten der Lagerwertermittlung kdnnen Sie - genau wie die Jahresinventur - mit den
Detailinformationen zu schwer- und unverkauflichen Artikeln drucken. Dabei haben Sie die
Moglichkeit zu wahlen, welche Detailinformationen Sie ausdrucken mochten.

4 Schwerverkaufliche und unverkaufliche Artikel werden fiir alle Jahresinventuren, sowie
fur jene Lagerwertermittlungen, welche ab der IXOS-Version 2016.1 erstellt wurden, zum Auf-
druck angeboten.

M

Bitte wahlen Sie aus,
welche der folgenden Listen Sie drucken méchten.

7] Artikelliste drucken

v Summenblatt mit zusdtzlichen Details drucken
v Artikel ohne EK
v Artikel ohne Menge
v AV-Artikel
v Schwerverkaufliche Artikel
v Unverkaufliche Artikel

OK Abbrechen

F12 Esc

Auf dem Ausdruck der Jahresinventur wird die verwendete Preisbasis angezeigt. Dies ermdg-
licht einen Vergleich zwischen den ggf. unterschiedlichen Preisbasen, welche fir mehrere
Lagerwertermittlungen zum gleichen Zeitpunkt durchgefiihrt wurde, und dient u.a. auch als
Information fir den Steuerberater.

Baumer Apotheke - Hirschberger Str, 84 - 00372 Minchen
AG Hirschberg/Ullersreuth - HRE: - Steuer Nr

Standard-Preisbasis: Apo-EK
Datum: 16.10.2015

AV-Artikel
Jahresinventur vom 16.10.2015

Seite: 1114
Artikelbezeich DAR Einheit PZN Status L Verkauf  AV-Datum EK Menge Lagerwert
ACCU CHEK AVIVA TESTSTREIF TIR 03360561 POS 07122008  15.10.2010 2602€ 5 130,10 €
ACCU CHEK AV NA SET MGIDL 01110110 POS 05082008  15.09.2010 2590€ 1 2580€
ACCU CHEK COMPACT GLUCOSE TR 01310240 POS  18.11.2008  01.07.2010 26,54 € 7 185,78 €
ACCU CHEKDEXTROO G T SAF 00440472 POS 08122008  15.12.2011 I47E
ACCU CHEK SENSOR COMF GLUC TIR 01216156 POS 27112008  01.03.2011 26,02€ 2 52,04 €
ACETOCAUSTIN LOESUNG LOE 04865498 POS 30002008  01.12.2012 675€ 1 B.75€

ACTONE| DI IS CALCIIM 3RNE ETa Q1467008 PO 4700 0140 9041 78 g 1 nzag

Beispiel: Ausschnitt aus der Druckvorschau einer Artikelliste einer Jahresinventur
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Baumer Apolhke
Hirschhorper Sir. 84
A7 2 Mimchen

AL Hirschbarg/Ullersrauth - HRE:
Steer Mr. Dilarestichiag 16.10.2015

Standard-Presnast: ApnEX

Jahresinventur

¥ Artikal ¥ Packungan ¥ Lagerwert
POS-Arlikel ZR53 TEOT 5363026 €
POR-Artikel 24 a 0,00 €
Megativartilel 560 783 12804156
Sumime 3442 E480 66,524 30 &
Durchachnitl. Wert pro Packung TA4d €

T Artikel ¥ Packungen ¥ Lagerwert
Artikal ohne EX K] 3] 0,00 €
Artikal ohne Manga Gl i} 0,00 €
AN Artikal 651 1377 10,485,205 €
Schwerverkiufliche Arlikel 0 0 0,00 €
Unverkaufliche Artikel I16 a1z 5043166 €

Beispiel: Druckvorschau eines Summenblatts einer Jahresinventur

8.6 Ausdruck permanenter und Jahresinventurlisten mit Druckvorschau

Modul: Inventur

Anwendungsfall: Permanente oder Jahresinventurlisten ausdrucken

Neu/gedndert:

Wie bisher konnen Sie sowohl eine einzelne Inventurliste drucken, als auch alle (bereits fer-
tiggestellten) Inventurlisten fir das gesamte Geschaftsjahr.

Selektieren Sie dazu in der Ubersicht der permanenten Inventur entweder eine einzelne
Inventurliste aus der Baumstruktur oder die gesamte Inventur fir das (aktuelle) Geschaftsjahr,
d.h. das oberste Element der Baumstruktur.

Mit Drucken - F9 erscheint zunachst die Druckvorschau mit der/den Inventurlisten. Wie
ublich kann der Ausdruck mit Drucken - F12 gestartet werden.

“ Falls Sie die gesamte Inventur (inklusive aller Inventurlisten fur das markierte Geschafts-
jahr) ausdrucken mochten, erscheint eine Sicherheitsmeldung, in welcher Sie gefragt werden,
ob Sie tatsachlich den Gesamtausdruck starten méchten. Damit soll vermieden werden, dass
Sie aus Versehen - durch Markierung der gesamten Inventur anstatt einer einzelnen Inven-
turliste - alle Inventurlisten ausdrucken.
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Beispiel: Druckvorschau einer Inventurliste zur permanenten Inventur

(ﬁ Inventur » Druckvorschau @ é_l
Baumer Apotheke - Hirschberger Sir. 84 - 00372 Miinchen
AG Hirsctberg/Ullrsreuth - HRE: - Steuer Nt
Inventurliste vom 15.10.2015
Permanente Inventur vom 01.01.2015 - 31.12.2015
Selts: il
Standard-Preisbasis: Niedrigster-EK
Lagerort Kommissionierautomat
il i DAR Einheit PZN Status EK Bestand Verfall-Dat. (Menge)  Lagerwert
ASPIRIN PROTECT 300 TMR 04943678 POS 601 € 2 012011 2) 1202€
ASS-CT 100 MG TAH TABLET TAB 1008t 03248507 POS 166€ 1 052012 {1) 166 €
ASS 100 - 1A PHARMA TAB 08612406 POS 0T4€ 3 62012 3 2226
AS5 100 - 1A PHARMA TAB 08612412 POS 132€ 5 062012 (2) B60€
052012 (1)
ASS 100 HEXAL TAB 1008t 07402210 POS 195€ 4 062012 (3 TA0E
192012 (1)
ASS ABZ PROTECT 100 MG THR 10051 01696734  POS 173€ 2 01201 (1) 346¢€
nam_
ASS AL 100 TAH TAB 10051 03024202 POS 1€ 2 052013 (2) 2826
ASS RATIOPHARM 100MG TAH TAB 1008t 01343632 POS 185€ 6§ 82012 (1) 1.70€
82012 5
ASS-C RATIO BTA 03228672 POS 210€ 1 10201 (1) 2106
ASS+C RATIO 600MG/200MG BTA 03228689 POS 36IE 4 o201 (i) 1452€
052011 (3
Endergebnis:
T Artikel: 10
3 Packungen: 30
3 Lagerwert: 64,90 €
Seite1 von1 wn O
Drucker: Brother HL-5350DN series  Alle Seiten
Strg Einstellungen.
Alt 5

?7 @ B X

-

Drucken

F12

Sollten Sie mehrere Packungen mit unterschiedlichen Verfalldaten zu einem Artikel vorratig
haben, wird in der Spalte Verfall-Dat. (Menge) die jeweilige Packungsanzahl mit Ver-

falldatum angegeben.

Wenn ein Artikel an mehreren Lagerorten lagert, dann wird er an jedem dieser Lagerorte auf-

gefihrt.

In der Druckvorschau kénnen Sie mit Einstellungen - F5 bspw. auch das Erstellen einer PDF-
Datei entweder ersatzweise oder zusatzlich zum Papierausdruck aktivieren. Damit sind bspw.

folgende Anwendungsfalle abgedeckt:

« Inventurlisten sollen zusatzlich zum Papierausdruck dem Steuerberater per Mail
geschickt werden. Aktivieren Sie hierfir nach Auswahl eines tatsachlich angeschlossenen
Druckers unter Drucker die Checkbox Zuséatzlich als PDF-Dokument erstellen.

« Inventurlisten sollen generell nicht ausgedruckt, sondern nur privat als PDF gespeichert
werden. Wahlen Sie hierfir unter Drucker den Eintrag IXOS PDF-Drucker.

« "Drucken von zu Hause": Einloggen von zu Hause (per Remote-Zugang) und speichern
der Inventurliste als PDF-Dokument zu Hause, mit anschlieBendem manuellen Ausdruck
des PDF-Dokuments am Drucker zu Hause. Wahlen Sie hierflr ebenfalls unter Drucker

den Eintrag IXOS PDF-Drucker.
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neue Welt der Apotheke

Drucker
Papierquelle hd
Seite bis
Exemplare 1

Doppelseitig drucken (Duplex)
Zusétzlich als PDF-Dokument speichern

v Druckvorschau anzeigen

Als Standard OK Abbrechen
speichern
F1 F12 Esc

8.7 Aufdruck auf permanenten Inventurlisten konfigurieren

Modul: Inventur

Anwendungsfall: Permanente Inventurlisten ausdrucken

Neu/gedndert:

StandardméBig werden die Artikel jeder Inventurliste nach Lagerorten gruppiert und inner-
halb der Lagerorte alphabetisch sortiert aufgedruckt. Es werden die Verfalldaten aller erfass-
ten Verpackungen aufgedruckt.

Falls Sie die Artikel nicht nach Lagerorten gruppiert, sondern alphabetisch sortiert haben
mochten oder nur das als nachstes ablaufende Verfalldatum aufgedruckt haben méchten,
kdnnen Sie dies im Modul Druckformulare fir die Permanente Inventur - Artikelliste mit
Details - F8 wie folgt einstellen:

« Artikelliste nach Lagerorten gruppiert
Deaktivieren || Sie die Checkbox, um die Artikel alphabetisch sortiert aufzudrucken.
« Alle Verfalldaten auflisten
Deaktivieren || Sie die Checkbox, um nur das jiingste Verfalldatum (das am nachsten
ablaufende Verfalldatum) aufzudrucken.

Alle Verfalldaten auflisten

uuuuuuuu
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8.8 Variable Auswahl der Druckdaten fiir Jahresinventur und Lager-
wertermittlung

Modul: Inventur

Anwendungsfall: Daten der Lagerwertermittlung ausdrucken

Neu/gedndert:

Wie bisher entscheiden Sie sich beim Ausdruck der Inventurdaten fir die Jahresinventur und
die Lagerwertermittlung, ob Sie die Artikelliste oder das Summenblatt drucken méchten.
Beim Ausdruck des Summenblattes konnen Sie nun wahlen, welche Detailinformationen Sie
zusatzlich aufgedruckt haben mdchten. Dabei ist nun auch der Aufdruck schwer- und unver-
kauflicher Artikel moglich.

Ihnen stehen folgende Moglichkeiten zur Verfliigung:

Summenblatt mit zusitzlichen Details drucken - Aktivieren ¥ Sie diese Checkbox, um die
Statistik zu dieser Inventur auszudrucken.

« Artikel ohne EK - Aktivieren ¥ Sie diese Checkbox, um zusatzlich Artikel, die keine
Angabe zu einem EK und damit auch keine Angabe zu einem Lagerwert besitzen, auf-
zudrucken.

« Artikel ohne Menge - Aktivieren v'| Sie diese Checkbox, um zusatzlich Artikel, die ent-
weder einen Bestand kleiner ,0”, oder einen Bestand = 0, oder keinen Wert fir den
Bestand haben, aufzudrucken.

« AV-Artikel - Aktivieren ¥ Sie diese Checkbox, um zusatzlich Artikel mit aktueller Kenn-
zeichnung ,AuBer Vertrieb” aufzudrucken

« Schwerverkiufliche Artikel - Aktivieren ¥ Sie diese Checkbox, um zuséatzlich Artikel,
die laut Konfigurationsparameter als schwer verkaufliche Artikel eingestuft werden
(siehe Konfigurationsparameter 'Schwerverkauflich: Letzter Verkauf vor mind."), auf-
zudrucken.

« Unverk. Artikel - Aktivieren ¥/ Sie diese Checkbox, um zusétzlich Artikel, die laut Kon-
figurationsparameter als unverkaufliche Artikel eingestuft werden (siehe Kon-
figurationsparameter 'Unverkauflich: Letzter Verkauf vor mind."), aufzudrucken.

# Schwerverkaufliche und unverkaufliche Artikel werden fur alle Jahresinventuren, sowie
fur jene Lagerwertermittlungen, welche ab der IXOS-Version 2016.1 erstellt wurden, zum Auf-
druck angeboten.
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H

Bitte wihlen Sie aus,
welche der folgenden Listen Sie drucken mdchten.

§Z|Artikelliste drucken

v/ Summenblatt mit zusadtzlichen Details drucken
v Artikel ohne EK
v Artikel ohne Menge
v AV-Artikel
+ Schwerverkdufliche Artikel
v Unverkdufliche Artikel

OK Abbrechen

F12 Esc

Wie bisher gilt: Artikel, die in mehreren Differenzlisten vorkommen, werden nur einmal in
die Gesamtsumme einberechnet.

8.9 Jahresinventur: Méglichkeit zum Einlesen einer Datei mit Inventurdaten

Modul: Inventur

Anwendungsfall: Einlesen einer Datei mit Inventurdaten

Neu/geandert:

Als neue Erfassungsmethode fur die Bestande fir eine Inventur steht nun das Einlesen einer
Datei mit Inventurdaten zur Verfligung. Nutzen Sie diese Mdglichkeit bspw., wenn Sie die
Inventur bei einer externen Dienstleistungsfirma in Auftrag gegeben haben, welche die Inven-
tur fur Ihre Apotheke ausfihrt und Ihnen die Inventurdaten per Datei liefert.

Wahlen Sie zum Einlesen der Datei beim Festlegen der Erfassungsmethode die Option Datei
einlesen.

Im sich 6ffnenden Fenster wahlen Sie die bspw. auf der Festplatte des Arbeitsplatz-PCs
gespeicherte CSV-Datei (z.B. *.csv; *.txt) mit den Inventurdaten aus und 6ffnen diese.

M

Bilanzstichtag Datum Bezeichnung

17.09.2015 14.10.2015 09:51 Inventur_17.09.2015

Geben Sie bitte vor, Gber welche Methode Sie Thre
Inventurbestande erfassen méchten.

@ Inventurgerat erfassen

Lagerbestandsiibernahme (POS)
Inventurartikel manuell erfassen

Datei einlesen B

Weiter > Abbrechen

F12 Esc
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“ Die Daten in der CSV-Datei mussen in jeder Zeile das Format <PZN/EAN;Menge> auf-
weisen. Ansonsten erscheint folgende Hinweismeldung:

]

Eskonnten keine Daten tbertragen werden!

° Bitte Gberprufen Sie den Aufbau der Datei.
Die Daten sind zeilenweise ohne Spaltenbezeichnung wie folgt anzugeben:

PZN/EAN ; Menge

Beachten Sie auch, dass in diesem Zusammenhang die Benennung der anderen Erfas-
sungsmethoden wie folgt optimiert wurde:

« Inventurgerit erfassen - Selektieren Sie diese Option, wenn Sie die Daten der
Bestande von einem angeschlossenen Inventurgerat einlesen wollen. Die Inventurartikel
werden zzgl. Menge eingelesen.

« Lagerbestandsiibernahme (POS) - Selektieren Sie diese Option, wenn Sie die Soll-
bestande aus der Warenwirtschaft direkt Gibernehmen wollen. Dabei werden die Lager-
artikel und Bestande aus der Warenwirtschaft mit Status POS automatisch tbernommen.
Die Lagerartikel mit Status POR werden zunichst ohne Bestand tibernommen. Die Uber-
nahme von Negativartikeln steuern Sie mit dem Konfigurationsparameter 'Nega-
tivartikel berticksichtigen'.

“ Wabhlen Sie diese Methode nur dann, wenn Sie wahrend des Jahres regelmaBig die
permanente Inventur durchgefiihrt haben.
Besprechen Sie dieses Vorgehen vorab mit Ihrem Steuerberater!

« Inventurartikel manuell erfassen - Selektieren Sie diese Option, wenn Sie die Daten
der Bestande von Hand eingeben bzw. bearbeiten wollen. Es kann eine Inventurliste mit
wahlweise vorgegebener Menge von "1" oder ohne Menge erzeugt werden. Die Uber-
nahme von Negativartikeln steuern Sie mit dem Konfigurationsparameter ' Nega-
tivartikel bertcksichtigen'.
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9 Kontakte

9.1 Eigene Fakturaeinstellungen entkoppelt von gesonderter Rechnung

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Eigene Fakturaeinstellungen fir Heimbewohner vornehmen
Neu/gedndert:

Seit der Umstellung der Heimfakturierung waren eigene Fakturierungseinstellungen fir
Heimbewohner immer an eine gesonderte Rechnungsstellung fir diese Heimbewohner
gekoppelt. Dadurch wurden zum einen gesonderte Rechnungen fir alle Heimbewohner mit
eigenen Fakturierungseinstellungen erstellt, was nicht unbedingt beabsichtigt war, und zum
anderen konnte es vorkommen, dass beim Rechnungslauf fiir das Heim diese Bewohner
nicht mit fakturiert wurden, weil die Checkbox 'auch fiir gesonderte Heimbewohner' nicht
aktiviert wurde.

Um dieses oft nicht gewollte Verhalten zu bereinigen, wurde die gesonderte Rech-
nungsstellung von eigenen Fakturierungseinstellungen entkoppelt. Es stehen nun zwei unab-
hangige Checkboxen zur Verfligung:

« Aktivieren Sie die Checkbox ¥ Gesonderte Rechnung, wenn Sie fiir diesen Heim-
kunden bzw. diese Heimeinheit eine gesonderte Rechnung erstellen méchten.

« Aktivieren Sie die Checkbox ¥/ Eigene Einstellungen, wenn Sie fiir diesen Heimkunden
bzw. diese Heimeinheit eigene Fakturierungseinstellungen festlegen mochten.

“ Beachten Sie, dass Sie wie bisher ein ggf. vorbelegtes Fakturamodell I6schen und diese
Anderung speichern miissen, um die Fakturierungseinstellungen (Zahlungsinfo, Druckop-
tionen, Formulare) eingabefahig zu bekommen.

<7 Kontakie > Heim Lo ?2@ X
Name StraBe / Nr. PLZ Ort Telefonnummer E 1
Sonnenschein Sonnenstr. 1 10000 Bergdorfl B 1

Stammdaten Struktur Filter &&= |0t 2

A

2 Musterfrau, Doris
1 Mustermann, Max
Zahlungsverkehr

Anschriften

Connect-Zugang

Klassifikati

Stammdaten Faktura ‘

Gesonderte Rechnung
w|Eigene Einstellungen |Fak‘turamodell H ui
Fakturaeinstellungen aus | Eigene Einstellungen
Rechnungsempfanger | Sonnenschein; Sonnenstr. 1; 10000 Bergd6rfl; Deutschland
Zahlungsinfo “ Druckoptionen " Formulare ‘
Zahlungsweise Uberweisung ~| Mahnungsbedingungen D
Rechnungslegung - Zahlungsbedingungen D
Alternatives Apothekenkonto -
Strg Suchen Neu Filtern Info Kunden- Einheit Bewohner | Bewohner
Details hinzufigen | anlegen | zuordnen
L F2 F3 F4 6 F8 F10 F11 F12

Besonderheiten bei der Installation der neuen IXOS-Version (2015.6.40)
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« Bei allen Heimbewohnern, bei denen ¥ Gesonderte Rechnung eingestellt war, wird
die Checkbox ¥ Eigene Einstellungen automatisch gesetzt. Die Einstellung ¥ Geson-
derte Rechnung bleibt aktiviert.

4 Bereinigen Sie die Einstellung ¥ Gesonderte Rechnung, wenn diese nicht beab-
sichtigt ist, sehr komfortabel Gber Reports in der Ergebniskategorie Kontakte mit der
Abfrage Kunden mit gesonderter Rechnungsstellung und anschlieBender Ergeb-
nisverarbeitung, in welcher Sie die || Gesonderte Rechnung deaktivieren. Details dazu
im Kapitel 'Reports'.

« Bei allen Heimbewohnern, deren Zahlungs- oder Mahnungsbedingungen sich vom Stan-
dard der rechnungslegenden Einheit unterscheiden, wird die neue Checkbox ¥ Eigene
Einstellungen gesetzt (nur bei Auswahl ,Rechnung je Kunde”). In diesen Fallen erhalt
der Bewohner jene Fakturaeinstellungen, die er vor Installation der IXOS-Version 2015.6
hatte.

Generelle Hinweise und Empfehlungen

« Nutzen Sie die Vorteile von Fakturamodellen nachhaltig fir alle Kunden mit den glei-
chen Fakturierungseinstellungen. Damit behalten Sie einen Uberblick tiber diese Ein-
stellungen und kénnen ggf. schnell und effektiv Anderungen fiir die betroffenen
Kunden vornehmen.

Wenn in einer Heimstruktur mehrere Bewohner abweichende Einstellungen erhalten sol-
len, dann ist es vorteilhaft, bei diesen Heimbewohnern per Reports ¥ Eigene Ein-
stellungen zu aktivieren und die abweichenden Einstellung in einem Fakturamodell zu
hinterlegen, welches diesen Kunden zugeordnet wird.

« Nutzen Sie in Reports in der Ergebniskategorie Kontakte unter Faktura auch die neue
Abfrage Ubersicht Fakturaeinstellungen. In dieser Ubersicht werden alle Heim-
bewohner mit aktivierter Option ¥ Eigene Einstellungen sowie die verwendeten Fak-
turaeinstellungen ermittelt. Damit kdnnen Sie haufig verwendete Fakturaeinstellungen
ermitteln und ggf. in ein eigenes Fakturamodell Gberfihren.

« Bei einer Zuweisung eines vom Heim abweichenden Fakturamodells fiir einen Heim-
bewohner - in dessen Kontaktdaten oder per Ergebnisverarbeitung in den Reports -
wird automatisch die Option ¥/ Eigene Einstellungen beim Heimbewohner gesetzt.

« Bei einer manuellen Zuordnung eines Kunden zu einem Heim (Bewohner zuordnen -
F12) erhalt dieser zunachst die Fakturaeinstellungen (inkl. ggf. Fakturamodell) des
Heims. Falls dies nicht gewiinscht ist, aktivieren Sie die Option ¥/ Eigene Einstellungen,
um die beim Kunden urspriinglich hinterlegten Fakturaeinstellungen einzublenden und
ggf. zu speichern.

« Wenn einem Heimbewohner ein Fakturamodell mit Hilfe der Ergebnisverarbeitung in
Reports zugewiesen wird, so wird automatisch die Option ¥ Eigene Einstellungen akti-
viert.

« Wenn ein Fakturamodell gel6scht wird, welches Heimbewohnern zugeordnet war, dann
erhalten diese die Fakturaeinstellungen der Gbergeordneten Einheit.
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9.2 Automatisch gesetzte Einstellungen im Heimkontext

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Automatisches Setzen von Fakturaeinstellungen

Neu/gedndert:

Bereits mit der IXOS-Version 2015.6 wurden die Einstellungen der Faktura im Heimumfeld
auf folgendes Verhalten umgestellt, um sowohl Neuanlagen als auch Anderungen an beste-
henden Heimstrukturen optimal zu unterstitzen:

« Bei Neuanlage eines Heimes / einer Heimeinheit wird bei diesen automatisch der ¥
Kontaktaustausch aktiviert und in deren zugehérigen Kundenkontakten wird die ¥
Faktura-Erlaubnis aktiviert und als Bevorzugte Zahlungsart wird Faktura eingestellt.

“ Den || Kontaktaustausch kdnnen Sie VOR dem Speichern der Daten beim Neu-
anlegen deaktivieren, wenn Sie die Kontaktdaten des Heims in einem Apo-
thekenverbund nicht austauschen méchten. Nach dem Speichern ist die Deaktivierung
nicht mehr méglich.

« Bei Neuanlage eines Heimbewohners wird automatisch nur die ¥’ Faktura-Erlaubnis
aktiviert. Es wird weder eine Bevorzugte Zahlungsart eingetragen noch der Kon-
taktaustausch aktiviert.

Bei Zuweisung eines bereits gespeicherten Kunden als Heimbewohner bleiben alle
seine Kontakteinstellungen erhalten, inklusive der Kennzeichen fir die Bevorzugte Zah-
lungsart und den Kontaktaustausch; es wird jedoch automatisch die ¥/ Faktura-Erlaub-
nis erteilt.

“ Die Erteilung der ¥ Faktura-Erlaubnis bei Neuanlage oder Zuweisung eines
Heimbewohners erfolgt unabhangig von der Einstellung der Faktura-Erlaubnis des
Heims bzw. der Heimeinheit, welcher der Kunde zugeordnet wird.

9.3 Konfiguration der Vorbelegung zum verbundweiten Kontaktaustausch

Modul: Systemeinstellungen, Kontakte

Anwendungsfall: Standardeinstellung zum Kontaktaustausch konfigurieren
Neu/geandert:

StandardmaBig ist der Austausch von Kunden-Kontaktdaten zwischen Filial- und Part-
nerapotheken deaktiviert. D.h. bei Neuanlage eines Kundenkontakts ist in dessen Kon-
taktdaten der Kontaktaustausch auf der Seite Stammdaten im Feld || Kontakt austauschen
nicht aktiviert.

Sie kdnnen diese Vorbelegung jedoch andern. Aktivieren Sie dazu den Kon-
figurationsparameter ¥/ Kontaktaustausch automatisch zulassen.

Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der Kontakte, Giltigkeitsbereich System-
parameter auf der Seite Automatisierung.

1

& Beachten Sie, dass diese Einstellung nicht mehr riickgangig gemacht werden kann! Stel-
len Sie sicher, dass Sie die Einwilligungserklarung jedes Kunden, dessen Daten verbundweit
ausgetauscht werden, vorliegen haben.
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9.4 Heimstruktur filtern

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Heimstruktur filtern

Neu/gedndert:

Um die Struktur auf die Anzeige bestimmter Heimbewohner oder Struktureinheiten ein-
zuschranken, nutzen Sie den Filter oberhalb der Struktur.

& Kontakte > Heim \Eﬁ ;_, ’? @ x
Name StraBe / Nr. PLZ Ort Telefonnummer B 1
Hildegard von Bingen Pflege- und Altenheim HeimstraBe 1 10000 Bergdorf B 4

oo | ruetur o EEEEEEE

- #, Hildegard von Bingen Pflege- und Altenheim
Haus Bergblick

= Haus Hildebert
= Pflegestation A
& Flur Al
& Flur A2
= Pflegestation B
Connect-Zugang & Flur B1

& Flur B2

Zahlungsverkehr

Anschriften

E:” Nach Eingabe eines Suchbegriffs im Feld Filter werden nur noch die Struktureinheiten
mit den gesuchten Bewohnern bzw. nur noch die gesuchten Struktureinheiten angezeigt.

& Kontakie > Heim E‘ﬁ ; ’) @ x
Name StraBe / Nr. PLZ Ort Telefonnummer B 1
Hildegard von Bingen Pflege- und Altenheim HeimstraBe 1 10000 Bergdorf B 4

sormten | trker e s 0 ) e

- # Hildegard von Bingen Pflege- und Altenheim
_ = Haus Hildebert

= Pflegestation A
= Flur Al
=-Zimmer A1l
2 Musterfrau, Doris
2 Mustermann, Max

Zahlungsverkehr

Anschriften

Connect-Zugang = Flur A2
=-Zimmer A21
Klassifikationen 2 Musbauer, Karl

9.5 Neue MSV3-Dienstanbieter hinzugekommen
Modul: Kontakte

Anwendungsfall: MSV3-Anbieter einrichten
Neu/gedndert:

Folgende Lieferanten bieten nun auch die Bestellung per MSV3 an und kdnnen in IXOS als
Lieferanten genutzt werden:

o MSV3 Dr. Gerhard Mann GmbH Chem.-pharm. Fabrik
o MSV3 Pharma Orange GmbH

e MSV3 SavIT GmbH

« MSV3 TAOASIS GmbH Natur Duft Manufaktur

« MSV3 ToRa Pharma GmbH

o MSV3 Dexcel Pharma GmbH

Wenn Sie bei diesen Lieferanten bestellen, dann kdnnen Sie in der Kontaktverwaltung auf
der Seite Sendeparameter die entsprechenden Zugangsdaten einrichten.
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10 Reports

10.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung

Modul: Reports

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten

Neu/gedndert:

Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:

« Ergebniskategorie Verkaufe

« neues Feld Heimeinheit unter Subtotalinformationen - Basisdaten - Wird eine
Heimeinheit ausgewahlt, werden die Verkaufe fur diese Einheit und die darunter lie-
genden Einheiten bzw. Bewohner ausgewertet

« neues Feld ABDA-Warengruppe (Schliissel) unter Positionsinformationen - Basis-
daten - Wird ein ABDA-Warengruppenschlissel ausgewahlt, werden alle Verkaufe
fur Artikel mit diesem ABDA-Warengruppenschlissel sowie dessen untergeordnete
ABDA-Warengruppen ermittelt.

« Ergebniskategorie Artikel
« spezielle Filtereinstellungen fiir Verkaufspositionen:

« Heim und seine Bewohner, Heimeinheit - Mdglichkeit zur Filterung von
Bedingungen nach Heimen samt seinen Bewohnern sowie nach speziellen Hei-
meinheiten
Beide Summenfilter unterstiitzen Gruppierung und Aufschlisselung.

fiir das Feld "Br im Zeitraum™

Arzt Egal =
ab 0,01€; Sep. 2015 6 N
Auf Lager bei Verkauf <egal> v \Y)

Auftragsquelle <egal> v AV
Besorgungsart < <egal> v AV
Externe Blisterung <egal> v AV
F&P-Ausschiuss <egal> v AV
Heim und seine Bewohner Egal vV
Heimeinheit Egal vV
Kunde Egal \Y)
Kunde-Kundentyp <egal> v AV
Mitarbeiter Egal V
Mitarbeiter-Ausschluss AV
Mwst-Satz AV
Notdienstfonds-Beitrag zur Position  beliel V
Position: AV
Substitutions-Typ <egal> v AV

it g & @@

Mehrfachauswahl Alle speziellen Filter zurticksetzen oK Abbrechen

« Anpassungen der Rohertragsfelder unter Preisinformationen (Aufschlag in % (arti-
kelbezogen), Rohertrag (artikelbezogen), Spanne (artikelbezogen)) sowie der auf
der Rohertragsberechnung basierenden Felder (EK (Durchschn. bevorz.), VK (Eigener
bevorz.), VK (Eigener bevorz., netto)). Details zur Rohertragsberechnung u.a. in
Reports finden Sie im 'Kapitel Artikelverwaltung'.
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« neue Abfragen unter Basisauswertungen:

« Rabattartikel nach Warengruppe - Diese Abfrage liefert rezeptpflichtige Arti-

kel mit Rabattvertrag, die in den letzten x Tagen mindestens n mal abgegeben
wurden, gruppiert nach ABDA-Warengruppen.

« Verkdufe von Nicht-Lagerartikeln eines Anbieters - Liste aller Nicht-Lager-

artikel eines Anbieters, die im letzten halben Jahr mindestens 1 mal verkauft
wurden.

« Ergebniskategorie Kunden

« neue Felder unter Faktura:

« Eigene Einstellungen - Ermittelt alle Heimbewohner, welche die Option

Eigene Einstellungen aktiviert haben, unabhangig davon, ob tatsachlich abwei-
chende Fakturierungseinstellungen vorgenommen wurden.
Quittungen mit Summe 0 drucken - Ermittelt alle Heimbewohner, welche die
Option Quittungen mit Summe 0 drucken aktiviert haben.

« neue Abfragen unter Heime:

« Kunden mit gesonderter Rechnungsstellung- Ermittelt alle Heimbewohner,

fur welche eine gesonderte Rechnungsstellung aktiviert ist.

« Ubersicht Fakturaeinstellungen - In dieser Ubersicht werden alle Heim-

bewohner mit aktivierter Option ¥| Eigene Einstellungen sowie die ver-
wendete Fakturaeinstellungen. Damit kdnnen Sie haufig verwendete
Fakturaeinstellungen ermitteln und ggf. in ein eigenes Fakturamodell Uber-
fuhren.

« Ergebnisverarbeitung, Faktura, Eintrag Fakturaeinstellungen: Erméglicht wie bis-
her die Zuweisung eines Fakturamodells und zusatzlich folgende Einstellungen:

« Fakturaerlaubnis aktivieren - Aktivieren Sie die Checkbox, um das Erteilen

oder Nicht-Erteilen der Fakturaerlaubnis zu aktivieren. Wahlen Sie dann eine
der folgenden Optionen:

» Ja - Die Fakturaerlaubnis wird den ausgewahlten Kunden erteilt.

« Nein - Die ausgewahlten Kunden erhalten keine Fakturaerlaubnis. Eine

bestehende Fakturaerlaubnis wird deaktiviert.

Gesonderte Rechnung aktivieren - Aktivieren Sie die Checkbox, um das Kenn-
zeichen zum Erstellen oder Nicht-Erstellen einer gesonderten Rechnung zu set-
zen. Wahlen Sie dann eine der folgenden Optionen:

« Ja - Die ausgewahlten Kunden erhalten eine gesonderte Rechnung.

« Nein - Die ausgewahlten Kunden erhalten keine gesonderte Rechnung.

Hinweis flr die Zuweisung eines Fakturamodells (Fakturamodell zuordnen):
Bei einer Zuweisung eines vom Heim abweichenden Fakturamodells fir einen
Heimbewohner wird automatisch die Checkbox | Eigene Einstellungen beim
Heimbewohner gesetzt.
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11 Auswertungen

11.1 Preisinderungsdienst: Fenster der Auswertungskriterien optimiert

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: Auswertungskriterien einstellen

Neu/gedndert:

Fir die Auswertungen zum Preisanderungsdienst wurden folgende Anderungen an den Fens-
tern zur Einstellung der Auswertungskriterien vorgenommen:

« Der Fenstertitel wurde auf Auswertungskriterien eingekirzt.

« Eserfolgt keine Anzeige des ausgewahlten Preisanderungsdienstes mehr, da sich die
Auswertungskriterien immer auf alle Preisanderungsdienste beziehen. Dabei ist es uner-
heblich, welchen Preisanderungsdienst Sie aktuell in der Auswahlleiste oben rechts im
Ergebnisfenster ausgewahlt hatten.

M

Preisdnderungsliste
Umfang Artikel | POS/POR/Negativ E|
Abgabebestimmung

Abgabebestimmung Alle -
Sonstige

Ab VK-Anderung mind. +/- 000 €
Nur Festbetragsartikel
Nur Artikel ohne Eigenen VK
Anzeige Preisdnderungsliste

Zzgl. Eigene Preise

OK Abbrechen

F12 Esc

Beispiel: Auswertungskeriterien fiir die Preisdnderungsliste
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12 Dokumentationsverwaltung / Warenlogistik

12.1 BtM-Dokumentation: Belegnummer nur bei Verkaufen verpflichtend

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: BtM-Dokumentation anlegen

Neu/gedndert:

Bei der BtM-Dokumentation war bisher die Eingabe der Belegnummer sowohl bei Verkaufen
als auch bei Wareneingangen und Retouren verpflichtend. Da die BtMVV § 14, welche die
gesetzlich vorgeschriebenen Pflichtfelder fir die BtM-Dokumentation definiert, jedoch
keine Aussage Uber Belegnummern bei Wareneingangen und Retouren trifft, muss die Beleg-
nummer bei diesen beiden Warenbewegungstypen nicht mehr verpflichtend angegeben
werden. Diese Angabe wird nur zu informativen Zwecken in der IXOS-BtM-Dokumentation
gespeichert

Das Eingabefeld Beleg-Nr. im Detailbereich ist dementsprechend fiir Wareneingange und
Retouren nicht mehr als Pflichtfeld mit * gekennzeichnet.

Die Dokumentation kann auch ohne diese Angabe freigegeben werden mit anschlieBender
Méoglichkeit zur Erstellung des Monatsausdrucks.

<& Dokumentation > BtM-Berichte > BtM-Ab-/Zugange \_;-D ; 7 @ xX
Artikelbezeichnung DAR  Einheit PZN Bestand von bis Positionen B 1
MORPH Sandoz 100 mg Retardtabletten RET 205t 00831617 255t 29.09.2015 7 B 1
BtM-Ab-/Zugidnge
\Z Verkauf 29.09.2015 Ellsworth, Gertraude 20 5St

Retoure 29.09.2015 NOWEDA eG Apothekerger 20 255t @
Wareneingang 29.09.2015 NOWEDA eG Apothekerger 20 455t @
[Z] verkauf 29.09.2015  Bozeman, Bob 10 255t 09876543254
Verkauf 29.09.2015  Aaron, Beatrice 5 355t Moller 12345678901
Wareneingang 29.09.2015 NOWEDA eG Apothekerger 40 405t '@'
Typ WareneingangD Datum* | 29.09.2015 B Bemerkung
Richtung Zugang D Menge* 20,0000
Bestand 25 Beleg-Nr.
Lieferant
Name* NOWEDA eG Apothekergenossenschaft D
StraBe* / Nr.* | Heinrich-Strunk-Str. 77
PLZ* / Ort* 45143 Essen
v Gepriift
Laéschen Nach unten Neuer Neuer Neuer
Strg
wverschigben Verkauf | Wareneing. | Ab-/Zugang
AR F4 F6 F10 F11 F12

“ Beachten Sie, dass Sie die Nummer des BtM-Abgabebelegs bei Wareneingangen und
bei Retouren bereits in der Warenlogistik abfragen lassen kénnen, damit diese automatisch
in der BtM-Dokumentation erscheint. Mehr dazu im Kapitel 'Waranlogistik'.
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12.2 BtM-Dokumentation: Eingabeunterstiitzung bei Freigabe

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: BtM-Dokumentation freigeben

Neu/gedndert:

Um Sie bei der Prifung und der Freigabe einer BtM-Warenbewegung zu unterstitzen, wird
beim Anklicken der Checkbox Gepriift eine Fehlermeldung aufgeblendet, welche detailliert
auffihrt, aufgrund welcher nicht ausgefullten Felder die Dokumentation ggf. noch nicht frei-
gegeben werden kann.

Alle verpflichtend einzugebenden Felder sind im Fenster BtM-Ab-/Zugdnge mit einem *
Sternchen gekennzeichnet, s. Abbildung im vorherigen Kapitel.

|

Bitte fiillen Sie folgende Pflichtfelder aus:
Belegnummer,

Kunde-StraBe,

Kunde-Hausnummer,

Kunde-PLZ

Kunde-Ort,
Arzt-Name,
Arzt-StraBe,
Arzt-Hausnummer,
Arzt-PLZ,

Arzt-Ort

12.3 BtM-Retouren automatisch dokumentieren

Modul: Warenlogistik, Systemeinstellungen

Anwendungsfall: BtM-Retouren automatisch dokumentieren

Neu/gedndert:

Jede Retoure eines BtM kann automatisch dokumentiert werden, wenn die Lizenz zur Doku-
mentationsverwaltung vorhanden ist und der Konfigurationsparameter zur automatischen
Dokumentation BtM automatisch dokumentieren aktiviert ist.

In diesem Fall wird beim Retournieren des Retourenauftrags die BtM-Dokumentation ange-
legt.

Ggf. erfolgt gleich hier die Abfrage zur Eingabe der Nummer des BtM-Abgabebelegs (s.
nachstes Kapitel).

Falls die Retourenposition im retournierten Auftrag verandert wird (Mengendnderung, Posi-
tion oder Auftrag 16schen, Statuswechsel, Lieferantenwechsel auf Positions- oder Auf-
tragsebene), wird ein ggf. gesetzter Freigabestatus (¥ Gepriift) in der
Dokumentationsverwaltung zurlickgesetzt. Sie werden mit einer entsprechenden Hin-
weismeldung auf die Notwendigkeit zur nochmaligen Prifung und ggf. Korrektur der Doku-
mentation hingewiesen.
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12.4 Nummer des BtM-Abgabebelegs automatisch abfragen

Modul: Warenlogistik, Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Nummer des BtM-Abgabebelegs automatisch abfragen

Neu/gedndert:

Jede Weitergabe eines Betdaubungsmittels muss mit einem amtlichen Formblatt - dem Betau-
bungsmittel-Abgabebeleg - an die Bundesopiumstelle gemeldet und dokumentiert werden.
Sie kénnen die Nummer des BtM-Abgabebelegs bei Wareneingdangen und bei Retouren
bereits in der Warenlogistik abfragen lassen, damit diese automatisch in der BtM-Doku-
mentation erscheint.

Aktivieren Sie dazu die Konfigurationsparameter Abgabebelegnummer bei BtM-Waren-
eingang abfragen und Abgabebelegnummer bei BtM-Retoure abfragen. Sie finden diese
in den Systemeinstellungen der Dokumentationsverwaltung, Giltigkeitsbereich 'Arbeits-
platz' auf der Seite BtM.

Bei Wareneingangen wird in dem Fall beim Erfassen des Wareneingangs die Kann-Differenz
BtM-Dokumentation erzeugt, mit welcher die Nummer des BtM-Abgabebelegs ein-
gegeben werden kann. Diese Kann-Differenz erscheint nur, wenn die kostenpflichtige Funk-
tion zur Dokumentationsverwaltung freigeschaltet wurde und wenn der
Konfigurationsparameter BtM automatisch dokumentieren aktiviert ist.

“ Damit Sie generell keine Kann-Differenzen mehr ibersehen, kdnnen Sie sich eine Hin-
weismeldung anzeigen lassen. Detaillierte Informationen dazu finden Sie im Kapitel 'Waren-
logistik'.

0|
Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP PZN Anbieter erwartet geliefert Status Bestand Reserv.
[] MORPHANTON 10MG RET RET 205t N1 02254124 Juta Pharma 2 2 Nega+ 0 0

Machten Sie die Nummer des BtM-Abgabebelegs dokumentieren?

© ] Nummer

Keine D der Bl

Artikel Zurick Fertigstellen || Abbrechen

8 F11 F12 Esc

Bei Retouren wird die Nummer des BtM-Abgabebelegs beim Retournieren des Retou-
renauftrags abgefragt.

10

MORPHANTON 10 mg Retardtabletten RET 205t N1 Juta Pharma GmbH / Q-Pha 02254124

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP Anbieter PZIN

Bitte geben Sie die Nummer des BtM-Abgabebelegs ein,

Abbrachen
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“ Beachten Sie, dass Sie fiir die automatische Ubernahme der eingegebenen Nummer
des BtM-Abgabebelegs ebenfalls den Konfigurationsparameter BtM automatisch doku-
mentieren aktiviert haben mussen.

12.5 Blutprodukt-Dokumentation mit optimierten Abldaufen

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Blutprodukt-Dokumentation erstellen

Neu/gedndert:

Der Ablauf und die software-seitige Unterstiitzung bei der Erstellung der Blutprodukt-Doku-

mentation wurden in folgenden Aspekten optimiert:

« Alle verpflichtend einzugebenden Felder im Fenster Blutproduktabgabe sind mit

einem * Sternchen gekennzeichnet. So sehen Sie, welche Eingaben fir ein vor-
gabenkonformes Ausfiillen des Dokuments noch fehlen.

(ﬁ Kasse > Blutproduktabgabe (offen) @ ; 7 @ @ X
Artikelbezeichnung Darreichungsform Einheit NP PZN Anbieter
TETAGAM P Fertigspritzen FER ml N1 04042490 CSL BEHRING GMBH
Blutproduktabgabe

Packungen 5 Anlagedatum 12.10.2015

Abgabe an Patient - Letzte Anderung 12.10.2015

Bearbeiter  Barry

Empfénger Verschreibung
Name* | Aaron \:/ Arzt* | Haller, Bev I:I
Vorname*  Beatrice StraBe* / Nr.* | E-Thalmann-Str. 31
StraBe* / Nr.*  Am Steinbihl| 12 PLZ* [ Ort* 00843 Hirschberg

PLZ* / Ort* 12345 Berg/Gottsmannsgrin
Geburtsdatum* | 27111960 -

Chargen

Chargenbezeichnung (Ch.-B.) Packungen |Abgahedatum
1234567890 1 12102015
5432145435 2 26,09.2015
5435455454 2 20.08.2015| ad
Strg Neue Charge Ubernehmen
Charge |Bschen
Alt F3 F4 F12

« Um Sie beim vollstandigen Ausfillen, d.h. beim AbschlieBen einer Blutprodukt-Doku-
mentation zu unterstitzen, wird bei der Speicherung im Fall von unvollstandigen Daten
eine Fehlermeldung aufgeblendet, welche detailliert auffihrt, aufgrund welcher nicht
ausgefillten Felder die Dokumentation ggf. noch nicht geschlossen werden kann.
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M

DasVorgangsdokumentist noch unvollstandig.

Die folgenden Felder sollten ausgefillt werden:
Empfanger-Hausnummer,
/ ! Empfinger-PLZ,
o Chargenbezeichnung

Wollen Sie den Vorgang als offenen Vorgang speichern und
die Felder spéterergdnzen?

ll [ Nein l

Sie kdnnen mit Neue Charge - F3 jederzeit eine weitere Charge eintragen.

Mit Charge l6schen - F4 |6schen Sie die markierte, ggf. fehlerhaft eingetragene Charge.
Falls Sie die letzte Charge dieser Blutproduktdokumentation |6schen, dann erscheint
eine Sicherheitsabfrage, ob Sie das Dokument wirklich |6schen mdchten.

Beachten Sie hier auch die gesetzlich vorgeschriebene Mindestaufbewahrungsfrist von
30 Jahren, um nicht versehentlich ordnungsgemaBe Eintragungen zu l6schen.

Mit Speichern - F1 werden die eingegebenen Daten zwischengespeichert, ohne das
Fenster zu schlieBen. So kdnnen Sie die eingetragenen Daten prifen und weitere Daten
eingeben.

Mit Esc schlieBen Sie das Fenster, um in die Ubersicht der Blutprodukt-Dokumentation
zu gelangen. Mit dieser Aktion erfolgt auch die Priifung auf nicht gespeicherte Ande-
rungen und auf die Vollstandigkeit der Daten.

Wenn Sie in Verkaufsprozessen von der Kasse oder Faktura aus die Blutprodukt-Doku-

mentation eingepflegt und gespeichert haben, kehren Sie mit Ubernehmen - F12 oder
Esc zum Verkaufsvorgang zurlck.
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13 Preise und Kalkulation

13.1 Berechnungsbasis fiir Rohertrag konfigurierbar

Modul: Preise und Kalkulation

Anwendungsfall: Berechnungsbasis flr Rohertrag konfigurieren

Neu/gedndert:

Wie bereits im Kapitel 'Artikelverwaltung' beschrieben, waren bisher die Preiskaskaden der
EKs und VKs zur Berechnung des Rohertrags fest vorgegeben. Dies wurde nun auf mehr-
fachen Kundenwunsch angepasst.

Damit kann nun auch die Berechnungsbasis einer Rechenregel mit Spanne selbst festgelegt
werden. Sie folgt den gleichen Prioritaten, wie in den Konfigurationsparametern EK-Kri-
terium (1-5) fur die Artikelverwaltung vorgegeben wurde.

Sie finden die Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Artikelverwaltung,
Glltigkeitsbereich Systemparameter auf der Seite Rohertragsberechnung.

Im Modul Preise und Kalkulation kann die durch die Konfigurationsparameter festgelegte
Priorisierung in den Fenstern zum Bearbeiten einer Rechenregel mit Spanne und einer

Rechenregel mit Staffelung Gber mehrere Spannen durch Anklicken oder Antippen des —'J
Informationsicons nach dem Feld Spanne angezeigt werden:

ER?
Bezeichnung Definition \3 2
Zahnpflege-Rechenregel Spanne: 35,00% (Rundung: 45 / 95 Preise) - 2
Bezeichnung* | Zahnpflege-Rechenregel ‘
Definition der Rechenregel | Spanne: 35,00% (Rundung: 45 / 95 Preise)
Info
Anzeige in Auswahlliste [/
Art der Berechnung |Spanne -
Spanne* 35,00] % [i]
Rundung 45/ 95 Preise - |:|
%-Auf-fAbschlag €-Auf-fAbschlag
W héchstens UVP/Apo-VK
» mindestens Apo-EK + MwSt
0K Abbrechen
F12 Esc
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Die neue Welt der Apotheke

Staffel anhand Spanne festlegen

Spanne* 3500] % [i]

Rundung |45 /95 Preise E]E]

%-Auf-fAbschlag €-Auf-/Abschlag
hachstens UVP/Apo-VK

[v|mindestens Apo-EK + MwSt
Rechenregel oK Abbrechen
auswahlen
F2 F12 Esc

Durch Anklicken oder Antippen des u] Informationsicons 6ffnet sich das Fenster Berech-
nungsbasis fiir Spanne anzeigen.

Berechnungsbasis fir Spanne anzeigen [ﬂ ?

EK-Berechnungsbasis

Durchschnitts-EK
sonst | Effektiver EK
sonst  Buchungs-EK
sonst | Eigener EK

sonst  Apo-EK

SchlieBen

F12

Die Anzeige in den Detailinformationen der Vorschau bleibt unverandert.
Im Reiter Artikel wird die Staffelung jedoch mit Menge, VK, Rohertrag und Spanne aus-
gewiesen.

Artikelpreise | Staffelung

ab Menge‘ VK Rohertrag Spanne
1 19,90 4,58 27,39%
2 1945 420 2570%
5 1745 2,52 17,19%
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Die neue Welt der Apotheke

14 Rezepturen
14.1 Mehrfachselektion von Rezepturen

Modul: Rezepturen

Anwendungsfall: Mehrfachselektion von Rezepturen

Neu/gedndert:

In der Rezepturenibersicht konnen Sie mehrere Rezepturen markieren und bspw. in einem
Schritt I6schen. Nutzen Sie dafiir die Mehrfachselektion.

Markieren Sie hierbei die erste zu |I6schende Rezeptur und fligen Sie die weiteren Rezep-
turen durch Halten der Strg- oder Shift-Taste sowie der Selektion dieser Rezepturen hinzu.

"

4 Nutzen Sie diese Mdglichkeit insbesondere zum Léschen ungultiger Rezepturen (mit
veralteten ungultigen PZN) nach Datenlibernahme von einem anderen Waren-
wirtschaftssystem. Ermitteln Sie diese Rezepturen bspw. liber die erweiterte Suche anhand
des Feldes Rezepturbearbeitung mit der Einstellung erforderlich.

@ Rezepturen verwalten > Rezeptur |6schen - inaktiv setzen @ g '? @ x

Suchbegriff | * E Kategorie [v|Vorlage Herstellung
Filterkriterien | nur aktive Rezepturen

Bezeichnung Gesamtmenge‘ HiIfstaxe-VK| |VK (Z-EK)‘VK (Eigener EK)‘Datum |Kategorie ‘ P ‘ H D

Hautpflegecreme Lechner 210,0000 g 16,04 14,20 14,20 Vorlage

Hautpflegesalbe 100,0000 g 33 Vorlage

HAUTPFLEGESALBE 100,0000 g Vorlage

hydrocortison Kaps. 2 mg,Sal

Vorlage

m

Rezeptur I6schen - inaktiv setzen
hydrocortison kapseln 2 mg

Vorlage

Mdchten Sie die selektierten Rezepturen

insektenstop

P Vorlage
@ Nicht l6schen

= L Endgiltig |6schen =
: Bestandteile Inaktiv setzen Menge | Einheit

=% ACID CITRICUM ANHY] 0,1500 g

4 AQUA PURIFICATA PLU 29,8500 g

*4 GLYCERINUM 15,0000 g

*% UNGUENTUM CORDES 55,0000 g

# KRUKE UNGUATOR oK Abbrechen 1,0000 st

F12 Esc
Plausibilitatsfreigabe durch Protokollfreigabe durch
o Plausibilitatsprotokoll-Nr. Herstellungsprotokoll-Nr.
g Kunde Arzt
[s] Bearbeiter | Barry, Ada
Strg Suchen Neu Léschen Subst.- Details D 0
Therapie andern

Al F2 F3 F4 F6 F8 F9 F10 F11 F12

Y Beachten Sie, dass zwar eine Sicherheitsabfrage bzgl. hinterlegter Kontaktzuordnungen
erfolgt, jedoch wird das Fenster zum Umgang mit diesen nicht aufgeblendet.
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15 Firmenstamm

15.1 Beginn von laufenden Belegnummern vorgeben

Modul: Firmenstamm

Anwendungsfall: Beginn von laufenden Belegnummern vorgeben

Neu/gedndert:

Belegnummern fir steuerrelevante Belege werden in IXOS fortlaufend und liickenlos gene-
riert. Ungewollte Licken entstehen nur in sehr seltenen Ausnahmefallen. Sie miissen stets
dokumentiert werden, z.B. im GDPdU-Export.

Nun ist es jedoch mdéglich, gezielt die nachste Nummer einer Belegreihe - bspw. von Rech-
nungen - festzulegen. Dadurch k&nnen Sie insbesondere die Kombination der Anfangs-
ziffern gezielt steuern, wodurch Sie Rechnungen schneller einem bestimmten Jahr zuordnen
kénnen.

Nutzen Sie zum Vergeben der nachsten Belegnummer im Firmenstamm die Seite Laufende
Nummern die Felder Rechnungsnummer und Lieferscheinnummer.

Hier werden immer die nachstmoglichen Belegnummern angezeigt, d.h. die um 1 erhdhten
Belegnummern seit der letzten Rechnung bzw. Lieferung.

(ﬂ Firmenstamm @ ; 7 @ x

Name

Baumer Apotheke

Stammdaten
Laufende Nummern
FEinanzen

FiveRX Vorprifung

SecurPharm Rechnungsnummer | 1500004

Lieferscheinnummer | 212
Logos

Offnungszeiten
Anschriften
Kommunikation
MMR-Daten
Connect-Impressum

Armin

|
Laufende Nummern

Historie
anzeigen
Alt F11

Strg

Um die gewlinschte Belegnummer einzugeben, klicken oder tippen Sie auf den _]
Browse-Button neben den Feldern Rechnungsnummer bzw. Lieferscheinnummer.

E:"’ Das Fenster Laufende Nummer erh6hen zur Eingabe nachsten Rechnungs- bzw. Lie-
ferscheinnummer 6ffnet sich. Auch hier werden die nachstmdglichen Belegnummern vor-

geblendet.
Geben Sie die gewlinschte Belegnummer und den Grund fir die Vorgabe dieser Nummer

ein.
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Da diese Aktion nicht riickgangig gemacht werden kann, prifen Sie die Eingabe sehr

genau!

« Beachten Sie bspw. bei der Vergabe von fiihrenden Ziffernkombinationen, dass die Zif-
fer gro3 genug gewahlt ist, um im laufenden Jahr alle anfallenden Rechnungen mit die-
sem Ziffernschema abbilden zu kénnen.

« Beachten Sie weiterhin, dass die angegebene Belegnummer nicht zu hoch ist (zu viele
0-Stellen enthalt), denn die mdgliche Anzahl an Belegnummern fir die gesamte
Betriebszeit (!) einer Apotheke mit IXOS ist auf 999.999.999 begrenzt. Die entstandene
Belegnummer-Liicke kann nicht mehr genutzt werden.

Beispiel: Sie mochten, dass die Rechnungsnummern fiir 2016 mit der Ziffernkombination 16
beginnt. AuBerdem wissen Sie aus Erfahrung, dass Sie etwa um die 10.000 Rechnungen pro
Jahr erstellen.

E:’ In dem Fall wirden Sie als Startnummer der nachsten Rechnung die fihrende Zif-
fernkombination 16 und weitere 5 Stellen angeben, also 1600001. Die erste Rechnung hat
damit die Endziffer 1.

Die entstandene Belegliicke - in unserem Beispiel 1500004 - 1600000 kann wahrend der
gesamten Laufzeit der Apotheke nicht mehr genutzt werden.

M

Die neue Belegnummer muss héher sein, als die bisher hochste vergebene Nummer.
Achtung: Das Hochsetzen kann nicht riickgdngig gemacht werden!

Die resultierende Belegnummernlticke wird automatisch beim GDPdU-Export dokumentiert.
Hinweis: Falls Sie zB. fuhrende Jahresziffern erhalten mochten, sehen Sie bitte ausreichend,
aber nicht zu viele Stellen fur die laufende Nummer vor.

Beispiel fir 10.000 erwartete Rechnungen pro Jahr fiir das Jahr 2016: 1600001.

Nachste Rechnungsnummer*: 1600001

Grund*:

oK Abbrechen

F12 Esc

Mit Historie anzeigen - F11 werden alle durchgeflhrten Belegnummernerhohungen mit
detaillierten Daten ausgewiesen. So kann jederzeit nachvollzogen, wann von welchem Bedie-
ner mit welcher Begriindung die Belegnummernerhéhung ausgefiihrt wurde.

mmmmm atu Arbeitsplatz__| Bediener
echnungsnummer 61 - 1500000 06102015 __kas001 Barry, Ada
mer 1500004 - 1600000 06102015  Kkas001 Barry, Ada
Lieferscheinnummer 212 - 1500000 06102015 kas001 Barry, Ada

SchiieBen

F12
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16 Rezept.connect

16.1 Verwerfen von gescannten Rezepten im Heim

Modul: Rezept.connect

Anwendungsfall: Verwerfen von gescannten Rezepten im Heim

Neu/gedndert:

Wie bisher kdnnen mit dem .connect-Produkt Rezept.connect Rezepte im Heim gescannt
und direkt an die Apotheke gesendet werden. In der Apotheke werden die Rezepte dann
mit der Rezeptscan-Funktionalitat sehr komfortabel bearbeitet.

Alle vom Heimpersonal gescannten Rezepte werden im Fenster Rezept.connect angezeigt.
Dies betrifft sowohl neu gescannte Rezepte als auch alle noch nicht gesendeten Rezepte,
die bspw. aufgrund eines Abbruch des Programms oder aufgrund eines Ver-
bindungsabbruchs nach einem zurtickliegenden Scanvorgang nicht gesendet werden konn-
ten.

Diese Rezepte verbleiben so lange auf Ihrem System und werden Ihnen angezeigt, bis Sie
diese versendet oder verworfen haben.

Falls Ihnen Fehler an einzelnen oder allen gescannten Rezepten auffallen und Sie mdchten
diese verwerfen, oder wenn Sie bspw. die beim letzten Scanvorgang nicht gesendeten
Rezepte verwerfen und neu scannen mdéchten, gehen Sie wie folgt vor:

« Einzelne Rezepte verwerfen:
Klicken oder tippen Sie auf das Loschicon in der rechten oberen Ecke das zu ver-
werfenden Rezepts.

« Alle Rezepte verwerfen:
Wahlen Sie den Button Rezepte verwerfen oberhalb der gescannten Rezepte.
E:"’ Es erscheint eine Sicherheitsabfrage, ob Sie die gescannten Rezepte tatsachlich ver-
werfen mochten.

(2 Rezept.connect T 7 - o x

Rezepte senden b Center Apotheke

AndreaestraBe 8 Center
71543 Beilstein Apatheka
+49/615/87

Pflegeheim Bitzer
CécilienstraBe 91 Rezepte verwerfen
65558 Heistenbach

Sendeprotokoll

Rezepte verwerfen?

Wollen Sie wirklich die 3 eingescannten Rezepte verwerfen und nicht an
die Apotheke Ubermitteln?

» =]

3 Rezepte gescannt | Scanner nicht bereit Veersion 2016.1.5.403

Wahlen Sie Ja, um die Rezepte zu verwerfen.
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E:’ Die Scan-Datei des Rezepts/ der Rezepte wird verworfen. Die Bilder erscheinen nicht
mehr im Fenster Rezept.connect.

16.2 Sendeprotokoll zeigt alle Eintrage

Modul: Rezept.connect

Anwendungsfall: Verwerfen von gescannten Rezepten im Heim

Neu/gedndert:

Im Sendeprotokoll werden die Eintrage aller gesendeten Rezepte angezeigt. Scrollen Sie
ggf. zum gesuchten Eintrag.

Sendeprotokoll:

Datum

12.10.2015 um 10:09 Uhr
12.10.2015 um 10:06 Uhr
12.10.2015 um 10:06 Uhr
12.10.2015 um 10:06 Uhr
12.10.2015 um 10:04 Uhr
12.10.2015 um 10:04 Uhr
12.10.2015 um 10:04 Uhr
12.10.2015 um 09:42 Uhr
12.10.2015 um 09:42 Uhr
12.10.2015 um 09:42 Uhr
12.10.2015 um 09:42 Uhr
12.10.2015 um 09:42 Uhr
12.10.2015 um 09:42 Uhr
12.10.2015 um 09:37 Uhr
12.10.2015 um 09:37 Uhr
12.10.2015 um 09:37 Uhr
12.10.2014 um 09:37 Uhr
12.10.2014 um 09:37 Uhr
12.10.2014 um 09:37 Uhr
12.10.2013 um 09:37 Uhr

gesendete Rezepte (X 301)
1
2
2
2
21
21
21
13
13
13
2

2
2
1
1
1
4
4
4
5

OK
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17 Sonstiges

17.1 Anpassung des IXOS-Versionsnummernschemas

Modul: alle

Anwendungsfall: Aktualisierung der IXOS-Software

Neu/gedndert:

Zukilnftig wird jeden Monat die zweite Ziffer der IXOS-Versionsnummer um 1 erhéht. Sie ist
ab jetzt ein fester fortlaufender Wert zwischen 1 und 12, beginnend mit Oktober endend
mit September (z.B. IXOS-Version im Dezember: 2016.3). Die 100er Nummern entfallen.
In Monaten, in welchen keine IXOS-Hauptversion ausgeliefert wird, erhdht sich der Zahler
auch um 1, erscheint jedoch nicht als IXOS-Version. Ublicherweise betrifft das bspw. die
Januar-Version (z.B. 2016.4), welche sich mit der Dezemberversion berlappt, da Uber den
Jahreswechsel allgemein eine ruhigere Arbeitsweise mit bekannten Funktionen angestrebt
wird.

Auf diese Weise ist die IXOS-Versionierung leichter nachzuvollziehen.

17.2 Blisteretikett zeigt Restbestand der Medikation

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Blisteretikett ausdrucken

Neu/gedndert:

Auf Blisteretiketten wird hinter der Artikelbezeichnung der Restbestand der Medikation auf-
gedruckt. Damit ist diese Angabe ebenso wie alle anderen Angaben auf dem Blistreretikett
medikationsbezogen. Bisher wurde hier der Restbestand des Verlaufs aufgedruckt.
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18 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS
18.1 Die IXOS Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer
08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

18.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support
Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fiir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports kdnnen Sie direkt in

IXOS jederzeit Uber das @" Icon in der Titelleiste von Hauptfenstern, sowie im Meni Biiro

Uber den Eintrag @ Online-Support erreichen.

18.3 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe' wah-
len
Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie

haufig verwendeten Funktionen.
Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-

beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
0 rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zundchst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.

Sie haben hier folgende M&glichkeiten:
« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfihrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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